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ABSTRAKT: W niniejszym tekscie przedstawiam tutoring réwiesniczy jako jedna
z mozliwosci aktywnego uczenia si¢ dzieci w kontaktach z innymi dzie¢mi w roli
nauczycieli nieprofesjonalnych. Ten rodzaj uczenia si¢ wymaga interakcji miedzy
bardziej i mniej kompetentnym partnerem. Ramy teoretyczne dla moich rozwazan
wytycza konstruktywizm spoteczny w ujeciu Wygotskiego. W artykule prezentuje
wybrane badania na temat uczenia si¢ dzieci od siebie wzajemnie, eksponujac korzy-
$ci plynace dla uczestnikéw tutoringu w zakresie rozwoju poznawczego i spoleczno-
-emocjonalnego oraz mozliwe przyczyny nieskutecznosci tej formy uczenia sie dzieci.
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Proces uczenia si¢ cztowieka i jego uwarunkowania nieustannie interesuja przed-
stawicieli r6znych nauk. Badania i dyskusje neurobiologéw, psychologéw i pedago-
géw dowodza, ze u podstaw niesatysfakcjonujacych dla wielu krajéw, w tym Polski,
wynikéw badan dotyczacych umiejetnosci uczniéw na réznych poziomach eduka-
cji', lezy pojmowanie i organizacja uczenia si¢. Poszukiwania sposobéw zwiekszenia
efektywnosci tego procesu w instytucjach edukacyjnych moga prowadzi¢ do mato
znanej w Polsce strategii uczenia sie, zwanej tutoringiem.

CZYM JEST TUTORING?

Pojecie tutoringu znane jest od dawna, jednak ze wzgledu na to, iZ pociaga za soba
rézne konotacje i stosowane jest dla okreslenia czesto odmiennych interakeji, nalezy
dokona¢ ustalen terminologicznych. Pochodzace z jezyka lacinskiego stowo tutoring
wigze si¢ z kilkoma terminami: tutus — pewny, bezpieczny, przezorny; tueri — dogla-
da¢, broni¢ sie, strzec, bra¢ w opieke; tutela — opieka i tutor — opiekun. Na plaszczyz-
nie pedagogicznej tutoring definiuje si¢ jako ,pomoc udzielang uczniom w sposéb
interaktywny, celowy i systematyczny przez ludzi niebedacych profesjonalnymi na-
uczycielami [wyréznienie — M. S.]. Najczesciej korepetycje odbywaja si¢ na zasadzie
kontaktu »jeden - jeden«, czyli w parze” (Topping, 2011, s. 93). Nalezy jednak zwrécié
uwagge, ze tym samym okresleniem w krajach anglosaskich obejmuje sie charaktery-
styczne dla uniwersytetéw spotkania jednego lub kilku studentéw z nauczycielem
akademickim, pod ktérego kierunkiem przygotowuja oni prace pisemna (zazwyczaj
esej) na okreslony temat (Fijatkowski, 2009), interakcja ta ma zatem charakter na-
uczania formalnego. Stowo tutoring bywa uzywane wobec uczenia si¢ we wspdtpracy
(por. Gondek, 2005), tym mianem okreslane sa takze spontanicznie kreowane przez
dzieci sytuacje, w ktorych jedno pomaga drugiemu upora¢ sie z trudnym zadaniem
o charakterze najczeéciej poznawczym. Znany od czaséw starozytnej Gregji i Rzy-
mu sposob wspierania osoby uczacej si¢ poprzez bezplatne korepetycje $wiadczone
przez druga osobe przezywal swoje wzloty i upadki, jednak obecnie, dzigki osiggnie-
ciom nauk badajacych reguly pracy mézgu, odkrywamy nowe znaczenie tej formy
uczenia sie.

Jak zauwazono w polskim wydaniu pracy Toppinga (2011), stowo tutoring, od-
noszace si¢ do wspomagania uczniéw w nauce przez nieprofesjonalistow, nie ma
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swojego odpowiednika w jezyku polskim. Nie mozna zastapi¢ go stowem ,korepe-
tycje”, poniewaz te $wiadczone sg odplatnie. Nieadekwatny jest takze termin ,,samo-
pomoc kolezenska’, odnoszacy sie do wspierania w nauce stabszych uczniéw przez
ich mocniejszych kolegdw, zgtaszajacych sie samodzielnie lub wyznaczonych przez
nauczycieli. Ta forma interakcji ucznidéw, popularna w Polsce szczegdlnie w okre-
sie PRL, lecz obecna takze wspotczesnie (gléwnie w edukacji gimnazjalnej i ponad-
gimnazjalnej, o czym szkoly donosza na oficjalnych stronach internetowych) miesci
sie w spektrum znaczeniowym tutoringu, ma jednak zbyt waski zakres, by jej na-
zwa mogta zastgpi¢ okrelenie ,tutoring” (Topping, 2011). Samopomoc kolezenska,
podobnie jak korepetycje, jest organizowana najczesciej dla wyréwnania poziomu
nauczania w klasie i pokonywania przez ucznidéw trudnoéci w nauce, rzadziej przy-
$wiecajq jej cele wychowawcze, ktére majg swoje wazne miejsce w tutoringu. Nalezy
takze zauwazy¢, iz zaréwno korepetycje, jak i samopomoc kolezenska, odbywaja sie
najczesciej poza szkolg lub po zakonczeniu obowigzkowych zajeé, tymczasem sesje
tutoringowe organizowane sg zwykle w ramach regularnej, codziennej pracy szko-
ty i nie wymagaja dodatkowych spotkan uczestnikdéw tutoringu. Wazne jest takze,
iz w organizowanym przez szkole tutoringu réwiesniczym osoby pelnigce role tuto-
réw sg najczesciej przeszkolone, w jaki sposob udziela¢ wsparcia stabszym kolegom,
przeciwnie do uczniéw dziatajacych w ramach samopomocy kolezenskiej, ktorzy
ucza réwiesnikéw w sposdb intuicyjny.

Tutoring, z ktérym mamy do czynienia w kontekscie edukacyjnym, moze przyjaé
nastepujaca postac:

» biorgc pod uwage teren (przestrzen), w ktérym odbywaja sie spotkania tutor-
skie, mozemy moéwic o tutoringu uniwersyteckim (akademickim), szkolnym,
domowym;
ze wzgledu na osobe tutora wyrézniamy tutoring rodzicielski, nauczycielski,
dziecigcy (réwiesniczy, uczniowski);
ze wzgledu na cele (gltéwnie tutoringu szkolnego) mozna wyodrebnié: tu-
toring akademicki (naukowy), rozwijajacy rézne okreslone obszary wiedzy
i umiejetnosci; tutoring rozwojowy, obejmujacy gléwnie umiejetnosci i wie-
dze humanistyczng, umiejetnosci spoleczne i organizacyjne, umiejetnosci
komunikacyjne (szerzej — kompetencje obywatelskie); tutoring artystyczny,
ktérego celem jest rozwdj uczniéw w zakresie zdobywania wiedzy i umiejet-
nosci w roznych dziedzinach i dyscyplinach sztuki (zob. Brzezinska, Rycielska,
2009; Budzynski, 2009).
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ODMIANY TUTORINGU DZIECIECEGO

Zdaniem Schaffera (2009), interakcje réwiesnicze w sytuacjach poznawczych
moga przyja¢ dwie formy:
»  Wspdlne uczenie sie (wspdlpraca réwiesnicza) — gdy dzieci, bedace na tym sa-
mym poziomie, pracujg razem w parach lub w grupach. ,,Poprzez czynna dys-
kusje i wymiane mysli oraz dzielenie si¢ wlasnymi czesciowymi i niepetnymi
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probami patrzenia na problem, dojdg one w koncu do rozwigzania, do ktérego
dzialajac oddzielnie, nie doszlyby” (s. 139).

» Tutoring réwiesniczy - ,kiedy bardziej wprawne dzieci zaczynajg udziela¢ in-
strukeji i porad innym dzieciom, by wprowadzi¢ je na podobny do swojego po-
ziom kompetencji” (s. 233).

Wydaje sig, ze jesli wezmiemy pod uwage spotkanie partneréw: bardziej i mniej
kompetentnego w obrebie danego zadania, najbardziej pozadanymi uczestnikami
takiej interakeji sg uczen i jego nauczyciel. Nauczyciel profesjonalny bowiem po-
siada wiedze i kompetencje, ktore pozwalaja mu na $wiadome organizowanie $ro-
dowiska uczacego, obejmujacego m.in. stosowanie okreslonych strategii nauczania,
ktore wspierajg proces uczenia sie¢ wychowankéw (zob. Filipiak, 2012; Twardowski,
2004). Jednak, jak twierdzi Brzezinska (2005), kompetencyjna przewaga nauczycie-
la nad podopiecznymi sprawia, ze trudno dziecku zwracaé sie do niego o pomoc
iz niej w pelni skorzysta¢. ,,Paradoksalnie, im bardziej kompetentny nauczyciel tym
trudniej mu efektywnie pomdc uczniowi, czyli da¢ wsparcie, wskazéwke, ktéra nie
pozbawi go samodzielnosci, ale ukierunkuje tok myslenia czy dzialania” (s. 16). W tej
sytuacji tatwiejsze staje si¢ zwrdcenie o pomoc do réwiesnika, ktérego przewaga inte-
lektualna nie jest tak wyrazna i czgsto dotyczy tylko wybranych obszaréw kompeten-
cji, natomiast na plaszczyznie spolecznej i emocjonalnej dzieci pozostajg dla siebie
réwnorzednymi partnerami. Ehly i Larsen (1976) zwracaja ponadto uwage na fakt,
iz dzieci nie sg, jak to bywa u dorostych, obcigzone okreslonymi oczekiwaniami wo-
bec udzialu uczniéw w procesie edukacyjnym i zahamowaniami, dotyczacymi pracy
z uczniem ,wolno uczacym si¢’, totez w relacji z takim partnerem nie oczekuja jakie-
go$ wyjasnienia przez niego swoich trudnosci czy przeprosin.

W zachodnich systemach edukacyjnych funkcjonujg rézne programy, w ramach
ktorych dzieci uczg sie od siebie wzajemnie, najczesciej przywolywane sa nastepuja-
ce z nich:

»  Classwide Peer Tutoring (CWPT) - wzajemne nauczanie, obejmujace klase
podzielong na grupy liczace 2-5 uczniéw o réznych poziomach umiejetnosci
(uczestnicy programu wystepuja w roli: nauczyciela (tutor), ucznia (tutee), lub
w obydwu tych rolach). Wychowawca wyznacza material, ktéry uczniowie maja
opanowa¢ na drodze tutoringu. Uczniowie pracuja na rzecz dwdch konkuruja-
cych ze sobg zespoléw. Dzieci w roli tutee otrzymuja punkty dla swojego zespo-
tu za poprawnie wykonane zadania przygotowane przez tutoréw. Z kolei tutorzy
zdobywaja punkty za skuteczno$¢ przeprowadzonych przez siebie korepetycji.
Program jest wysoko ustrukturyzowany i jego realizacja wymaga od uczestni-
kéw dobrej znajomosci opracowanych zewnetrznie procedur. Odmiang modelu
CWPT jest Peer Assisted Learning Strategies (PALS), przeznaczony do nauki
czytania i matematyki.

»  Cross-age Peer Tutoring — starsi uczniowie pracujg z mtodszymi w celu naucze-
nia nowych lub przegladu dotychczasowych umiejetnosci;

» Same-age Peer Tutoring - w parach pracuja uczniowie w tym samym wieku
i na podobnym poziomie umiejetnosci (oraz zrozumienia materiatu) lub réz-
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nigcy sie poziomem zaawansowania. Jesli sparowano uczniéw funkcjonujacych

na odmiennych poziomach, role tutora i tutee moga by¢ zmieniane, pozwalajac

mniej zaawansowanemu uczniowi na przepytywanie partnera w celu ustalenia

brakéw w wiedzy (Greenwood, 1997; Hott, Walker, Sahni, 2012).

Cho¢ dla okreglenia uczenia sie od innych uczniéw upowszechnilo sie wyrazenie

»tutoring réwie$niczy”, omawiane interakcje, jak wida¢, angazuja takze dzieci o rdz-
nym, cho¢ najczeéciej zblizonym wieku.

Programy wykorzystujace tutoring réwiesniczy, o ktorych donosza zachodni ba-
dacze, s3 najczesciej wysoko ustrukturyzowane, a do ich wdrozenia potrzeba niema-
tych $rodkéw finansowych (zob. Godlewski, 2015) oraz pracy i zaangazowania wielu
0s6b. Rozpoczecie realizacji tego typu programu wymaga od nauczycieli i uczniow
dobrej znajomosci niezbednych procedur (a wigc udzialu w szkoleniach), zapew-
nienia czasu na ich realizacje, przygotowania odpowiednich materiatéw, w tym np.
sprzetu do rejestrowania przebiegu zaje¢, w niektérych sytuacjach moze by¢ tez po-
trzebna zgoda i udziat rodzicéw uczniéw. Zadania, podejmowane przez obie strony
uczestniczace w tutorialu (zajeciach realizowanych w ramach tutoringu), sa wcze-
$niej ustalone, jak w ponizszym przykladzie prezentujacym przebieg typowej sesji
w programie PALS, dotyczacym czytania (w parze pracuje dwoch uczniéw réznia-
cych sie poziomem kompetencji):

Zadanie 1. Uczen o wyzszych kompetencjach czyta glosno tekst, a jego partner
koryguje ewentualne bledy. Po pieciu minutach nastepuje zmiana rdl.

Zadanie 2. Stabszy uczen opowiada, co zostalo przeczytane (np. wyodrebnia na-
stepujace po sobie wydarzenia). Partnerzy mogg tez na zmiane omawia¢ kolejne se-
kwencje tekstu.

Zadanie 3. Sprawniejszy uczen czyta nowy tekst, a zadaniem jego partnera jest
stresci¢ go, wskazujac bohatera (co$ lub kogos) i dokonujac krétkiej jego charakte-
rystyki oraz okregli¢ przewodnia my$l tekstu w nie wiecej niz 10 stowach. Nastepuje
zmiana rdl (uczniowie analizujg 1-3 krétkie teksty).

Zadanie 4. Sprawniejszy uczen formuluje przypuszczenia, dotyczace dalszych
wydarzen, o ktérych mowa w tekscie, czyta pot strony, aby sprawdzi¢, czy przypusz-
czenia byly trafne, po czym kontynuuje czytanie. Nastepnie jego mniej sprawny ko-
lega podejmuje te samg aktywnos¢ z nowym tekstem.

Praca kazdej uczacej sie wspdlnie pary jest monitorowana. Czas na realizacje ko-
lejnych krokdw jest $cisle okreslony (Kearns, Fuchs, Fuchs, McMaster, Sienz, 2015).

Do zadan nauczycieli wlaczajacych tutoring rowie$niczy do swojej praktyki na-
lezy:

» wyjasni¢ uczniom cel i uzasadni¢ wybdr stosowanej techniki uczenia sie,
akcentujac jej znaczenie jako dodatkowej mozliwosci treningu okreslonych
umiejetnosci;

» podkresli¢ role wspolpracy i jej przewagi nad rywalizacja;

» przygotowa¢ (opracowaé samodzielnie lub wybra¢ z dostepnych) materialy
do pracy poszczegolnych par na potrzeby kazdej sesji;
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» przeszkoli¢ uczniéw w pelnieniu rdl tutora i tutee z uwzglednieniem specjal-
nych procedur, dotyczacych udzielania informacji zwrotnych, korekty btedow
i rejestrowania wynikow (jak wytworzy¢ dobre relacje, jak przedstawiaé za-
dania, jak zadawa¢ pytania, jak demonstrowaé umiejetnosci, jak sprawdza¢,
czy uczen sobie radzi, jak podpowiada¢, jak chwali¢); dostarczy¢ wzory ich
wlasciwego wypelniania; zapewni¢ im skrypty zawierajace instrukeje (pisem-
ne lub rysunkowe), dotyczace kolejnych krokéw postepowania i zachowan
partneréw w parze;

» podzieli¢ uczniéw na pary i druzyny;

» w czasie trwania sesji towarzyszy¢ uczniom, udziela¢ wsparcia, odpowiada¢
na pytania, rozwiazywaé pojawiajace sie problemy; dyskutowaé nad pozada-
nymi i niepozadanymi zachowaniami uczestnikéw tutoringu;

» pozwoli¢ uczniom na zmiane rél w parach, udziela wsparcia partnerom pet-
nigcym nowe role (Fulk, King, 2001).

Oprocz programéw przeznaczonych dla catej klasy (najczesciej calorocznych),
tutoring réwiesniczy stosuje sie jako dorazne wspieranie wybranych uczniéw przez
ich réwiesnikéw lub niewiele starszych kolegéw przygotowanych wczesniej przez
nauczyciela. Jeden z takich przyktadéw przywotluja Ehly i Larsen (1976). Nauczy-
cielka drugoklasisty o imieniu Billy zwrécila sie do swojego bylego ucznia Jamesa
z prosba o udzielenie Billyemu pomocy w nauce czytania. Na tutora wybrata ucznia
nie najlepszego, lecz kompetentnego w zakresie czytania i wrazliwego na problemy
réwiesnikéw. Nauczycielka nie zdecydowala sie sama pracowa¢ z uczniem po lek-
cjach - nie z braku czasu, lecz dlatego, by nie wzmacnia¢ u chlopca poczucia po-
razki. Mogloby sie tak zdarzy¢, gdyby zorganizowala Billyemu dodatkowe zajecia
i wystepowata podczas nich w roli osoby dyscyplinujacej. Za zgoda swojej aktualnej
nauczycielki, James spotykal sie z Billym podczas 20-minutowych sesji organizowa-
nych trzy razy w tygodniu. Ponizszy opis przedstawia kolejne zadania realizowane
przez Billyego i jego tutora podczas pierwszych sesji:

Zadanie 1. Billy stucha wymawianych przez Jamesa stéw, rozpoczynajacych sie
okreslong spotgtoska.

Zadanie 2. Billy klaszcze w rece za kazdym razem, gdy uslyszy stowo, zaczynajace
sie okreslong spolgltoska, podczas gdy James wypowiada wyrazy.

Zadanie 3. Z dwoch obrazkéw Billy oznacza krzyzykiem ten, ktérego nazwa roz-
poczyna si¢ okreslong (¢wiczong) spotgloska.

Zadanie 4. Billy wybiera sposrod wielu obrazkéw te, ktorych nazwy rozpoczynaja
sie ¢wiczong spolgtoska.

Zadanie 5. Billy wypowiada samodzielnie wyrazy, rozpoczynajace sie okreslong
spotgloska.

Po dwdch tygodniach wspélnej pracy (szes¢ sesji), Billy opanowal umiejetnosci,
ktorych osiggniecie bylo pierwszym celem tutoringu (zwigzane z gloskowaniem wy-
razéw), po czym nauczycielka wyznaczata kolejne cele i tutoring byt kontynuowany.
Wryniki testu, ktéry Billy wypetnial pod koniec roku szkolnego, pokazaly, iz oczeki-
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wane umiejetnoéci dotyczace czytania chlopiec opanowal jedynie cztery miesigce
pdzniej niz jego koledzy z klasy.

Na zaltozeniu, ze rowiesnicy silnie oddzialujg na dzieci, szczegdlnie w okresie na-
stoletnim, oparty jest tutoring o charakterze wychowawczym. Jak pisze Gas (1999),
tego rodzaju programy réwiesnicze realizuja nastepujace cele:

» stwarzanie mlodziezy okazji do angazowania si¢ w dzialania prospoleczne,
umozliwianie podejmowania decyzji, dotyczacych zycia osobistego i lokalnej
spolecznosci, oraz przejmowania odpowiedzialnoéci za siebie i swoje otocze-
nie;
uczenie nastolatkéw umiejetnosci przeciwstawiania sie negatywnej presji ro-
wiesniczej, zwigzanej z angazowaniem si¢ w dziatania antyspoteczne i autode-
strukcyjne;
rozwijanie u miodych ludzi réznych umiejetnosci i poczucia kompetencji
w zakresie funkcjonowania spolecznego, interpersonalnego i intrapsychicz-
nego (Gas, 1999, s. 44).

Nalezy jednak zaznaczy¢, iz tutoring rowiesniczy spetnia jedynie funkcje uzu-
pelniajaca w wychowaniu i ksztalceniu dzieci i mlodziezy i nie zwalnia nauczycieli
i reprezentowanych przez nich instytucji z odpowiedzialnosci za przebieg proceséw
edukacyjnych (Appelt, Matejczuk, 2013).
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MIEJSCE TUTORINGU ROWIESNICZEGO W TEORIACH UCZENIA SIE

Skutecznos¢ tutoringu réwiesniczego wyjasnia konstruktywizm spofeczny - sta-
nowisko Wygotskiego i jego zwolennikéw, zgodnie z ktérym ,uczenie si¢ dziecka
oparte jest raczej na aktywnym dazeniu do zrozumienia $wiata, niz na przyswaja-
niu wiedzy, oraz ze najskuteczniejsze uczenie si¢ ma miejsce we wspotpracy z inny-
mi” (Schaffer, 2009, s. 225). Jednym z kluczowych poje¢ w tej koncepciji jest strefa
najblizszego rozwoju. Zdefiniowana poczatkowo jako ,,réznica miedzy poziomem
rozwigzywania zadan, dostepnych pod kierunkiem i przy pomocy dorostych, a po-
ziomem rozwigzywania zadan dostepnych w samodzielnym dziataniu” (Wygotski,
1971, s. 542) wskazuje na mozliwo$¢ wyzwalania potencjalu dziecka przez inne, bar-
dziej kompetentne osoby. Dzialania, podejmowane przez dorostych dla ukierunko-
wania i wspierania aktywno$ci dziecka w obrebie strefy najblizszego rozwoju, zesp6t
Wooda okredlit jako budowanie rusztowania. Strategia ta jest stosowana takze przez
réwiesnikéw, ktdrych roli w procesie poznawczym dziecka przyjrzeli sie blizej kon-
tynuatorzy mysli Wygotskiego.

Dziatania bardziej kompetentnego réwiesnika (jak réwniez dorostego) w obrebie
strefy najblizszego rozwoju Rogoft okresla jako sterowane (ukierunkowane) uczest-
nictwo (za: Filipiak, 2012), polegajace na pobudzaniu podopiecznego do aktywnosci
podczas wspdlnego rozwigzywania probleméw. Feurestein pisze, iz w interakcjach
miedzy bardziej i mniej kompetentnym partnerem, tutor staje si¢ mediatorem (za:
Filipiak, 2012), posrednikiem ,,pomiedzy tym, co dziecko juz wie, umie, potrafi, ro-
zumie, a tym czego jeszcze nie potrafi zrobi¢ samodzielnie” (za: Filipiak, 2012, s. 48).
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Najbardziej znaczacg role posrednik odgrywa na pierwszym etapie uczenia sie, w fa-
zie zbierania informacji, potrzebnych do dalszej pracy badawczej. Posrednik (ktérym
najczesciej jest dorosly, jednak te samag role moze petni¢ inne dziecko) wspomaga
»widzenie”: pomaga dostrzec, selekcjonowac i porzagdkowa¢ informacje (za: Filipiak,
2012). Analizujac wyniki badan nad rodzajami pomocy udzielanej dziecku w trakcie
uczenia sie, Rogoff wyodrebnita nastepujace zasady, towarzyszace relacji tutor-ucza-
ce sie dziecko:

» Tutorzy majg za zadanie zbudowac jaki§ pomost, niwelujacy rozstep pomiedzy
aktualng wiedzg i umiejetnosciami dziecka a wymaganiami nowego zadania.

»  Udzielajac uczacemu sie dziecku wskazéwek i pomocy w kontekécie podejmo-
wanych przez niego dziatan, tutorzy buduja rusztowanie wspierajace je w roz-
wigzywaniu probleméw.

» Mimo iz dziecko ma do czynienia z rzeczami przekraczajagcymi poczatkowo
jego mozliwosci, dziatania tutora sprawiaja, ze aktywnie dziala ono w kierunku
rozwigzywania problemu i przyczyna sie do pomyslnego ukonczenia zadania.

» Skuteczny instruktaz polega na przenoszeniu odpowiedzialnoéci z tutora
na uczgce sie dziecko (za: Schaffer, 2009, s. 230).

W dalszych etapach dziecko przejmuje coraz wieksza odpowiedzialnosé¢ za wyko-
nane zadania, zastepujac wskazowki werbalne tutora wlasnymi poleceniami i wska-
zéwkami kierowanymi do siebie, by w koricu uwolni¢ si¢ od jawnej autoregulacji
i zinternalizowa¢ wiedze o sposobie wykonania zadania (Schaffer, 2009).

TUTORING ROWIESNICZY W EDUKACJI — KORZYSCI I OGRANICZENIA

Badacze i zwolennicy tutoringu (m.in. Kalkowski, 1995; Slavin, 2013; Topping,
2005, 2011) przywoluja liczne badania, ktére dowodzg, iz stosowanie tutoringu ré-
wieéniczego przynosi korzysci dla rozwoju poznawczego uczestnikéw, przyczyniajac
sie do podnoszenia umiejetnosci (i wzrostu wynikéw nauczania), m.in. w zakresie:
krytycznego czytania, pisania i ortografii, matematyki i nauk $cistych. Odnotowuje
sie takze korzysci spoleczno-emocjonalne, takie jak wzrost samooceny, wzmocnienie
wiezi miedzy uczniami, rozw6j empatii, a takze wazny dla nauczania instytucjonal-
nego pozytywny stosunek do szkoly, pociagajacy za sobg zmniejszenie wskaznikow
spoznien, nieobecnosci, odpadu szkolnego (za: Kalkowski, 1995; Topping, 2005). Nie
bez znaczenia sg takze doniesienia o znacznych osiggnieciach w zakresie stosowania
tutoringu dzieciecego w pracy z dzie¢mi o zaburzonym rozwoju, obejmujacym m.in.
trudnosci w uczeniu si¢, uposledzenie umystowe, autyzm, ADHD, opéznienie roz-
woju jezyka (Kalkowski, 1995).

Korzysci z pracy w diadzie réwiesniczej moga osiaga obie strony wchodzace
w interakcje. Dziecko mniej sprawne (nowicjusz) samodzielnie odkrywa i interna-
lizuje dziatania samoregulacyjne oraz heurystyczne sposoby rozwigzywania proble-
mow. Przyswaja okreslone nawyki pracy (Hott i in., 2012), doswiadcza takze, o ile
strategie stosowane przez tutora na to pozwola, poczucia wlasnej kompetencji
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(Wood, 1995). Z kolei tutor zwieksza pewno$¢ siebie i poczucie wiasnej skutecznosci.
Zyski dla obu stron maja wiec wymiar spoteczny, emocjonalny i poznawczy.

Skutecznos¢ tutoringu réwiesniczego moze zaleze¢ od odpowiedniego doboru
partneréw pracujacych w diadzie. Okazuje si¢, ze duza réznica w poziomie kompe-
tencji miedzy dzie¢mi jest zwykle korzystna dla osoby uczonej, jednak dla dziecka
wystepujacego w roli tutora bywa zajeciem malo zajmujacym i aktywizujacym. Po-
nadto dla dziecka o nizszych, lecz jednak zblizonych kompetencjach dotyczacych da-
nego zadania, bardziej wiarygodny w roli nauczyciela bedzie kolega, ktory by¢ moze
jeszcze chwile temu mial podobne trudnosci, lecz osiagnat sukces dzieki wysitkowi
(Topping, 2011). Nie kazde dziecko, nawet mimo posiadania wysokich kompetencji
intelektualnych, sprawdza si¢ w roli tutora. Schaffer (2009), opierajac si¢ na bada-
niach Tudge’a i Winterhoffa, stwierdza:

Bez watpienia, dzieciecy tutorzy (tak samo, jak ich doroéli odpowiedni-
cy), by by¢ skuteczni, musza zastosowaé pewne strategie. Ponadto, musza
wykaza¢ sie wrazliwo$cia na partnera, udziela¢ informacji zwrotnych na od-
powiednim poziomie i dawkowa¢ swoje instrukcje z taka predkoscia, z jaka
uczacy sie jest w stanie je przyswajac (s. 234).

Staboscia tutoringu jako strategii edukacyjnej jest niska stalos¢ umiejetnosci
dzieci-ekspertéw, ktorych wyzsze osiagniecia s3 wynikiem treningu pod kierunkiem
dorostego, w stosunku do dzieci, ktére swoja bieglos¢ zawdzieczaja przewadze roz-
wojowe;j (Sajdera, 2005).

W niektérych sytuacjach interakcje réwie$nicze nie tylko nie przynosza oczeki-
wanych rezultatéw, ale nawet prowadza do regresu. Moze tak sie zdarzy¢, gdy tutor
wykazuje si¢ wiekszym niz jego podopieczny, lecz niepelnym rozumieniem proble-
mu, lub tez gdy zdominuje interakcje i ograniczy udziat uczacego si¢ (Sajdera, 2005).
Taka sytuacje nazywa sie¢ nadmiarem budowania rusztowania (Filipiak, 2012). O nie-
wlasciwie dobranych parach méwimy takze w przypadku wyraznych réznic osobo-
wosciowych, mogacych wywolywa¢ napiecia miedzy partnerami. Cho¢, jak twierdzi
Topping (2011), nie jest konieczne uwzglednianie preferencji ucznia dotyczacych ko-
repetytora, to warto starannie przemysle¢ zasady taczenia dzieci w diady dla celéw
tutoringu.

Oprécz niewlasciwych instrukgji tutora, przyczyna niepowodzenia tutoringu ro-
wie$niczego moze tkwi¢ w naturze zadania. Z pewnoscig, nie we wszystkich obsza-
rach nauczania da sie zastosowa¢ ten typ interakcji, nie wszystkie réwniez zadania
nadaja sie do wspélnej pracy. Badacze zauwazyli, ze doroéli tutorzy sa skuteczniej-
si w sytuacjach wymagajacych uczenia si¢ nowych umiejetnoséci, natomiast tuto-
rzy dziecigcy w zadaniach wymagajacych rozméw i dyskusji (Tudge, Rogof, 1995).
»Pomimo Ze korepetytor moze zapewni¢ uczniowi wigcej indywidualnego wsparcia
w nauce niz profesjonalny nauczyciel, to jego jakos¢ jest czesto znacznie nizsza” (Top-
ping, 2011).

49
Malgorzata Stawiriska

Tutoring rowiesniczy w edukacji, czyli jak uczniowie uczg si¢ od siebie wzajemnie i co z tego wynika



Ryzyko nieskutecznosci organizowanego przez nauczyciela tutoringu réwiesni-
czego moze tkwic takze w postawie nauczyciela, w szczegolno$ci za$ w jego nadmier-
nej kontroli nad relacjg tutorska, ktéra utrudnia budowanie poczucia kompetencji
i zaufania miedzy uczniami (Appelt, Matejczuk, 2013). Najbardziej narazeni na ule-
ganie pokusie nadmiernego nadzorowania aktywnosci uczniéw w ramach tutorin-
gu s3 nauczyciele przyzwyczajeni do pracy w duchu zatozen edukacji transmisyjnej,
dla ktérych kontrola ucznidw jest gwarantem poprawnosci i skutecznosci podjetych
dziafan.

TUTORING ROWIESNICZY — DOSWIADCZENIA POLSKIE

Cho¢ polscy nauczyciele, z pewnoscia, maja $wiadomos¢ potencjatu, jaki tkwi
w poznawczych i spolecznych interakcjach miedzy uczniami, i czesto organizuja
podczas zaje¢ prace w matych grupach lub w parach, formy te z reguly nie sg ele-
mentem dlugofalowych dziatan, nie monitoruje sie takze na wigkszg skale postepow
wychowankdéw w zakresie poziomu wykonywania zadan objetych tutoringiem. Pol-
skie doniesienia z realizacji programéw tutoringowych dotycza, przede wszystkim,
edukacji gimnazjalnej, ponadgimnazjalnej i akademickiej, w roli tutora wystepuja
w nich jednak najczeéciej doroéli. Duzym dorobkiem w tej dziedzinie moze si¢ po-
chwali¢ $rodowisko wroctawskie: Towarzystwo Edukacji Otwartej, ktére prowadzi
Autorskie Licea Artystyczne i Akademickie (ALA), Kolegium Tutoréw oraz Colle-
gium Wratislaviense - instytucje, ktére propaguja idee tutoringu i prowadza kur-
sy tutorskie (zob. Budzynski, 2009; Czekierda, Fingas, Szala, 2015). Odrebna grupe
stanowig programy tutoringu akademickiego (Danel, Kwasny, Zur, 2015; Rutkowski,
2015; Szymczak, Malinowska, 2015; Karpinska-Musial, 2015; Szczurkowska, 2013;
Dobrowolska, 2013; Plak, 2013). Nieczesto spotykany jest tutoring ,na poziomie
dywanu™, a wigc angazujacy dzieci w wieku przedszkolnym i mlodszym szkolnym.
W podsuwanych w nielicznych publikacjach pomystach dla tego etapu edukacji
tutor wystepuje w roli mistrza, od ktérego wymaga si¢ ,nie tylko rozleglej wiedzy
o wszech$wiecie, literaturze, przyrodzie, ale zdolnosci tworzenia definicji: prostych,
czytelnych i stosownych dla danego etapu rozwoju psychofizycznego” (Pietrzak-Szy-
manska, Golebiowska, 2013). Tutor pomaga podopiecznemu odkry¢ samego siebie
- swdj potencjal, zainteresowania, potrzeby, pragnienia, a takze stawia¢ czoto wla-
snym slabosciom i codziennym problemom. Oparta na dialogu metode tutoringu
z udziatem dorostych wolontariuszy (najczesciej studentéw) wykorzystuje Stowa-
rzyszenie Wiosna, ktére opracowalo program Akademia Przysztoéci, przeznaczony
dla uczniéw szkot podstawowych majacych trudnoséci w nauce (Batachowicz, Pawlik,
2013; Karwacka, Gdrska, 2013; Wilczyniska, Zaczek, 2015). Opieka dorostego tutora
objeci sg takze chtopcy w wieku przedszkolnym w szkole ,, Zagle”, prowadzonej przez
Stowarzyszenie ,,Sternik” (Zuchniewicz, 2015).

Programéw z udziatem dzieci i mtodziezy w roli tutoréw jest znacznie mniej. Te,
ktére mozna odnotowal, takze realizowane s3 na poziomie szkét ponadpodstawo-
wych, zapewne ze wzgledu na potencjalnie wysoki u uczniéw na tym szczeblu edu-
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kacji poziom kompetencji waznych dla relacji tutorskiej. Naleza do nich projekty
wychowawcze: Program Aktywizacji Samorzadéw Uczniowskich (majacy na celu
poszerzanie samo$wiadomosci i doskonalenie umiejetnosci uczniéw dzialajacych
w samorzadach uczniowskich), Program Réwiesniczych Doradcéw (profilaktyczny
program, angazujacy mlodych ludzi w pomaganie réwiesnikom w sytuacjach trud-
nych), Mlodziezowy Program Adaptacyjny (forma wspierania mlodziezy rozpoczy-
najacej studia w pokonywaniu trudnosci adaptacyjnych) - wszystkie realizowane
w wojewodztwie lubelskim (Gas, 1999). Oprécz programéw o charakterze wycho-
wawczym, pojawiajg si¢ projekty akcentujace uczenie sie - przykladem jest Eduka-
cyjny Tutoring Réwiesniczy dla uczniéw osiagajacych niskie wyniki w nauce, reali-
zowany w jednej ze szkét ponadgimnazjalnych w Stupsku (Krol-Mazurkiewicz, 2013).

Tutoring w przedszkolach i klasach poczatkowych, jako programy dlugofalowe,
opracowane ze $wiadomoscia celow i skutecznosci tej formy pracy, nie jest w Polsce
stosowany. Publikacji doczekal si¢ eksperymentalny program Pawlak (2009), ktéra
przez pol roku badala najstarsze przedszkolaki (siedmiolatki) oraz uczniéw klasy
I (o$miolatki), rozwiagzujace w triadach okreslone zadania® z przeszkolonym wcze-
$niej do ich rozwigzania tutorem-réwie$nikiem. Gtéwnym celem badan bylo ,wy-
krycie zaleznosci pomiedzy skutecznoscig tutora a jego cechami osobowymi oraz
srodowiskiem rodzinnym, z ktérego pochodzi” (Pawlak, 2009, s. 38). Autorka chciala
réwniez ustalié, jaki wpltyw ma zjawisko tutoringu na efekty pracy réwiesniczej oraz
zdoby¢ praktyczng wiedze na temat wykorzystania zjawiska tutoringu dzieciecego
w procesie ksztalcenia (Pawlak, 2009). Wyniki badan pokazaly, iz w roli tutora naj-
lepiej funkcjonujg dzieci wychowywane w rodzinach o $rednim statusie spolecznym
(ktérego wskaznikiem jest wyksztalcenie rodzicéw), posiadajace rodzenstwo. Wyso-
kie osiagniecia w nauce nie taczg si¢ automatycznie ze skutecznoscig tutoréw — posta-
we wspierajaca w tutoringu czesciej od wzorowych uczniéw przyjmuja dzieci o prze-
cigtnych wynikach. Cechy osobowe tutora, ktére warunkujg efektywnos¢ interakeji,
zalezg od wieku uczestnikéw oraz typu tutoringu. Mozna jednak przyjaé, iz dobrym
tutorem jest dziecko, ktore:

» ,chetnie przebywa w grupie,

» przejmuje inicjatywe w dzialaniu,

» narzuca swoja wole innym,

» nie podporzadkowuje sie innym” (Pawlak, 2009).

Cho¢ badania Pawlak nie ujawnily istotnego statystycznie wplywu tutoringu ro-
wie$niczego na wyniki uczniéw w testach, odnotowano wzrost umiejetnosci, zwig-
zany z pracg pod kierunkiem tutora. Mozna réwniez wnioskowad, iz ,,ze wzgledu
na osiggniety poziom rozwoju, dzieciom w wieku wczesnoszkolnym tatwiej wspolnie
wypracowywac rozwigzania na poziomie figuralnym niz semantycznym. Jezeli tutor
jest wczesniej przygotowany, to jest skuteczniejszy w sytuacji, w ktorej dzieci pra-
cuja na materiale znaczeniowym, trudniejszym” (Pawlak, 2009, s. 64). Praktyczny
wymiar ma natomiast odkrycie, iz zdecydowanie lepiej pracujg grupy réwiesnicze
jednoplciowe.
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Poziom wczesnej edukacji jest stabo ,,zagospodarowany” przez tutoring, przez
co staje sie atrakcyjnym obszarem badan dla naukowcdédw i otwartych na innowa-
cje praktykéw. Wyniki badan naukowych, zwigzanych z procesem uczenia sie, cho¢
liczne i dostepne, do§¢ powoli przenikaja do praktyki edukacyjnej, pozostawiajac
ja bardzo konserwatywna (Resnick, Spillane, Goldman, Rangel, 2013)*. Wazng dla
nauczycieli i podmiotéw zarzadzajacych szkolg informacja, ktéra moze stanowi¢ za-
chete do realizacji alternatywnych sposobéw nauczania jest ta, iz najwicksze efekty
tutoring dziecigcy przynosi w rozwoju umiejetnosci najbardziej znaczacych dla pro-
cesu ksztalcenia na wczesnym poziomie, a wiec zwigzanych z czytaniem, pisaniem,
ortografia czy matematyka. Tym wlasnie - praktycznym zastosowaniem wiedzy
o spolecznej naturze uczenia sie — Schaffer ttumaczy ogromne zainteresowanie tuto-
ringiem ze strony badaczy z kregu krajow anglojezycznych. Obietnica efektywnosci
nauczania pociaga za sobg zaangazowanie praktykéw: ,,Pomyst, by dzieci mogty po-
magac sobie nawzajem, bez watpienia jest ciekawy dla nauczycieli, ktorzy wyczerpali
wszystkie swoje mozliwosci” (Schaffer, 2009, s. 234). Stowa te zyskuja na znaczeniu,
gdy wezmiemy pod uwage fakt, iz praca nauczycieli jest oceniania przede wszystkim
z perspektywy efektéw nauczania, mierzonych poprzez testy i egzaminy.

Jesli nawet tutoring uczniowski zostanie, dzieki wynikom badan i naukowym re-
komendacjom, zaakceptowany przez nauczycieli jako wsparcie lub alternatywa dla
dotychczas stosowanych strategii nauczania, nalezy podkresli¢, iz brakuje w Polsce
programoéw tutoringowych, ktére nauczyciele mogliby zweryfikowac i realizowac¢ we
whasnej praktyce. Do ich opracowania i wdrozenia, jak juz powiedziano, potrzeba
zaangazowania i wspoltpracy wielu oséb i instytucji, warto zainteresowac tg kwestig
uniwersytety, o$rodki doskonalace nauczycieli, bardziej otwarte na alternatywne roz-
wigzania szkoly niepubliczne, a przede wszystkim — nauczycieli-innowatoréw, orga-
nizacje i stowarzyszenia wspierajace edukacje, w tym rodzicielskie, oraz wszystkie
inne gremia zainteresowane efektywng zmiang kultury nauczania-uczenia sie. Jak
zauwazaja Brzezinska i Rycielska (2009), wykorzystywanie metody tutoringu wspie-
ra takze osobisty i zawodowy rozwdj nauczycieli, zapobiegajac wypaleniu zawodo-
wemu. Z calg pewnoscig uptynie duzo czasu, zanim powstang, zostana wdrozone
na szersza skale i poddane ewaluacji programy tutoringowe dla wczesnej edukacji.
Sadzac jednak po doswiadczeniach innych krajow, wysitek ten moze sie optacac.
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PEER TUTORING IN EDUCATION: HOW STUDENTS TEACH EACH OTHER,
AND WHAT FOLLOWS

ABSTRACT: The article shows tutoring is one way for children to actively learn
through contact with peers by acting as non-professional teachers. This type of
learning requires interaction between more competent and less competent partners.
Theoretical framework of this consideration is determined by Vygotsky’s social con-
structivism. This paper presents selected research about children learning from each
other, exposing benefits to tutoring program’s participants in the range of cognitive,
social and emotional development, as well as possible reasons for ineffectiveness in
this form of children’s learning.
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1. M.in. badania miedzynarodowe: PISA - badanie umiejetnosci 15-latkéw w zakresie czytania, matema-
tyki oraz nauk $cistych; PIRLS - badanie umiejetnosci czytania 4-klasistéw; TIMSS — badanie umie-
jetno$ci matematycznych oraz w zakresie nauk $cistych 4- i 8-klasistéw. Z badan na gruncie polskim
nalezy wymieni¢ OBUT - badanie umiejetnosci trzecioklasistow, a takze testy szostoklasistow i gimna-
zjalne.

2. Okreslenie Pietrzak-Szymanskiej i Golebiowskiej.

3. 18 zadan (wykonywanych na materiale figuralnym i semantycznym) dotyczylo: rozpoznawania przed-
miotow, klasyfikowania wedtug jednego lub kilku kryteriéw, wyszukiwania réznic i podobienstw oraz
tworzenia systemow.

4. Zdaniem amerykanskich naukowcéw, przyczyna tego stanu rzeczy tkwi, miedzy innymi, w konser-
watyzmie struktur politycznych i organizacyjnych oraz podajacym sposobie przekazywania wiedzy,
wpisanym w rozwéj zawodowy nauczycieli.
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