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ABSTRAKT: Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie wynikéw badania em-
pirycznego, w ramach ktdrego przeprowadzono wywiady z nauczycielami szké! po-
nadpodstawowych na temat barier zmian w edukacji niezaleznych od nauczyciela.
Na podstawie wypowiedzi uczestnikéw wylonione zostaly cztery gléwne kategorie
zewnetrznych barier zmian. Sg nimi: (1) uwarunkowania prawno-biurokratyczne
w ramach ktérych szkota musi dziata¢, (2) sposéb wprowadzania zmian w o$wiacie,
(3) problemy z przywdédztwem w szkole oraz (4) presja wywierana na nauczycieli
oraz ograniczanie ich autonomii.
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WPROWADZENIE

We wspolczesnej literaturze naukowej podkresla sie, ze nauczyciel jest kluczowa oso-
ba w procesie zmiany edukacyjnej (Van der Heijden et al., 2015). Z jednej strony
moze by¢ agentem zmiany (Fullan, 1993; Lukacs, 2015), a wiec osoba, ktéra posiada
umiejetnosci i moc sprawcza stymulowania, utatwiania i koordynowania wysitkow
na rzecz zmiany (Lunenburg, 2010). Z drugiej strony moze by¢ osoba blokujaca
zmiane, stawiajaca opor, sabotujaca wysitki reformatoréw i konserwujacg istniejacy
status quo (Dylak, 1994; Kedzierska, 2002, s. 132-133; Sliwerski, 2008, s. 20). Ze wzgle-
du na te szczegolng pozycje nauczyciela w problematyce zmiany edukacyjnej, wszyst-
kie bariery zmian mozna podzieli¢ na dwie zasadnicze kategorie: bariery wewnetrz-
ne (zalezne od nauczyciela) oraz bariery zewnetrzne (a wigc takie, na ktére nie ma
wplywu).

Do tej pierwszej kategorii mozna zaliczy¢ przede wszystkim negatywne postawy
i opor nauczycieli wobec zmian (Berkovich, 2013; Starr, 2011), czy ogdlnie rozumiang
mentalno$¢ nauczycieli (Klus-Stanska i Nowicka, 2005, s. 226). Jak zauwazyly Boze-
na Muchacka oraz Iwona Czaja-Chudyba (2018, s. 17), refleksyjny rozwdj nauczycieli
jest czyms jedynie postulowanym, hastem, za$ tym z czym faktycznie mamy do czy-
nienia w szkole, jest uporczywe trwanie nauczycieli na ,,bezpiecznych pozycjach bez-
refleksyjnego, instrumentalno-technicznego sposobu do$wiadczania rzeczywisto$ci”™
Problem poznawczych barier rozwoju konstruktywnego krytycyzmu doskonalacych
sie nauczycieli opisata Czaja-Chudyba (2013). Tymczasem, na co wskazuje juz od lat
Bogustawa Dorota Golebniak (2005, 2020), konstruktywizm rozumiany jako obie-
cujgca, majgca szczegdlny potencjal perspektywa poznawcza i dydaktyczna, musi
stanowi¢ fundament zmiany w kierunku uczynienia szkolnego uczenia si¢ bardziej
znaczacym. Problemem s3 tez modele mentalne dyrektoréw polskich szkét (Mazur-
kiewicz, 2012). Z kolei o braku umiejetnosci prowadzenia autentycznego dialogu
jako potencjalnej barierze zmiany szkoly pisal Henryk Mizerek (2018).

Z kolei do kategorii barier zewnetrznych naleza przykladowo bariery zwigzane
z prowadzong polityka oswiatowa panistwa (Sliwerski, 2013) i realizacja zwigzanych
z nig zadan samorzadu terytorialnego (Jachimczak i Podgérska-Jachnik, 2023, s. 55—
59), ograniczenia zwigzane z przeprowadzaniem reform (Dudzikowa, 2013; Fullan,
2016; Muszyniski, 1994; Terhart, 2013), sposob ksztalcenia i doskonalenia zawodowe-
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go nauczycieli (Atroszko, 2023b, w druku; Cole, 2004; Dylak, 1994), czy brak zasobow
(finansowych i pozafinansowych) do przeprowadzenia zmian (Nikolopoulou et al.,
2023). Barierami zewnetrznymi sg nie tylko wyzej wymienione kwestie polityczne,
organizacyjne, finansowe czy instytucjonalne. Sg nimi réwniez aspekty kulturowe,
ktére determinujg sposéb myslenia jednostek, grup spotecznych, a nawet spoteczeni-
stwa jako caloéci. Barierg jest wiec szkolna kultura (Hinde, 2004), uksztaltowane
przez kulture spoteczne wyobrazenie Polakdw o tym, czym jest szkola i czemu ona
stuzy (Kwasnica, 2015), czy kultura dydaktyczna dominujaca w polskich szkotach
(Klus-Staniska, 2011). Bardziej szczegdtowy przeglad literatury na temat obu kate-
gorii barier (zaleznych oraz niezaleznych od nauczyciela) zaprezentowal Atroszko
(2019) omawiajac poszczegolne bariery zmian w podziale na poziom makro, mezo
oraz mikrospoleczny. W tym podziale (zaczerpnietym z pracy Rutkowiak, 2015)
bariery zewnetrzne wystepuja przede wszystkim na poziomie najwyzszym, a wiec
makrospotecznym.

Warto podkredlié, ze kwestii oporu wobec zmian (nie tylko zresztg edukacyjnych)
nie powinno si¢ upraszczaé i oceniaé z zalozenia negatywnie. W literaturze naukowej
zwraca sie uwage przede wszystkim na to, ze opdr wobec zmian jest przede wszyst-
kim czyms, co nalezy zrozumie¢, a nie tylko dazy¢ do jego ,,przezwyci¢zenia” (Gitlin
i Margonis, 1995). Jak zaznacza Michael Fullan (2011, s. xi), nalezy uszanowa¢ glos
wszystkich osob, ktérych zmiana dotyczy, réwniez tych, ktére stawiaja opdr zmia-
nom. Postrzeganie oporu wobec zmian jako reakcji irracjonalnej i dysfunkcjonalnej
jest wyrazem bardzo ograniczonej perspektywy, przypominajacej wystuchanie tylko
jednej ze stron konfliktu (w tym przypadku agentéw zmian), nie uwzgledniajac jed-
nocze$nie w ogole racji drugiej strony (Ford et al., 2008). Poznanie i zrozumienie
punktu widzenia oséb stawiajacych opor zmianom nie jest postulatem etycznym,
lecz przede wszystkim praktycznym: przeciwnicy zmian moga dostrzegaé nega-
tywna strong procesu, ktdrej reformatorzy w ogéle nie sg $wiadomi. Czesto tez nie-
udolne dzialania reformatoréw zmiany sg tym, co wywoluje opdr (Ford et al., 2008).
W zwiazku z tym, w wielu wypadkach wystepowanie oporu wobec zmian moze by¢
wskaznikiem braku skutecznosci os6b wprowadzajacych zmiane. Trwata i sensow-
na zmiana edukacyjna wymaga nie tylko zaangazowania samych nauczycieli, ale tez
wsparcia organizacyjnego ze strony zatrudniajacych ich instytucji (Cai i Tang, 2021),
a wiec jest efektem pracy zespolowej, a nie dzielem jednostki czy pojedynczych oséb.
Wazna w tym kontekscie jest rowniez mentalno$¢ lideréw organizacji edukacyjnych
(Wan et al., 2021).

Celem niniejszego artykulu jest przedstawienie wynikéw badania, w ramach kto-
rego przeprowadzono wywiady z nauczycielami szké! ponadpodstawowych na temat
barier zmian w edukacji. Uczestnicy wywiadéw wypowiadali si¢ zaréwno o barie-
rach wewnetrznych (zaleznych od nauczyciela), jak i barierach zewnetrznych. Na-
tomiast w niniejszym artykule przedstawione zostang tylko te ostatnie. Dotychczas,
zgodnie z wiedza Autora, w polskiej literaturze pedagogicznej nie przedstawiono
tego typu badan empirycznych, w ramach ktérych zrekonstruowano znaczenia na-
dawane przez nauczycieli szk6! ponadpodstawowych barierom zmian w edukacji.
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Majac na uwadze to, jak istotng dziedzing Zycia spolecznego jest sfera edukacji, pyta-
nie o bariery utrudniajace jej zmiane moze by¢ postrzegane w kontekscie szerszego
pytania o bariery zmiany organizacji (nie tylko instytucji szkolnej, ale tez np. gospo-
darczej), a nawet bariery zmiany spoleczne;j.

ZALOZENIA METODOLOGICZNE

Gléwnym celem badania empirycznego zrealizowanego na potrzeby rozprawy dok-
torskiej (Atroszko, 2022) bylo dokonanie rekonstrukeji znaczen nadawanych przez
nauczycieli szkét ponadpodstawowych barierom zmiany dominujacego modelu
ksztalcenia. Gtéwny problem badawczy zostal zas sformutowany w formie pytania:
Jakie znaczenia nadajq barierom zmiany dominujgcego modelu ksztafcenia nauczycie-
le szkét ponadpodstawowych? Ze wzgledu na ograniczenia zwigzane z objeto$cia arty-
kutlu, przedstawiona zostanie jedynie cze$¢ wynikow, a wiec analiza tych wypowiedzi
nauczycieli, ktére odnosily sie do barier zewnetrznych (niezaleznych od nauczycie-
la). Pomini¢to natomiast fragmenty wypowiedzi dotyczace postrzegania systemu
ksztalcenia nauczycieli jako bariery zmiany (temat ten zostal oméwiony w innym ar-
tykule Atroszko, 2023b, w druku). Nie uwzgledniono réwniez réznic wystepujacych
w wypowiedziach nauczycieli-innowatordw i nie bedacych innowatorami (temat ten
zostal omowiony szczegdtowo w artykule Atroszko, 2023b).

Badanie zostalo zrealizowane w paradygmacie interpretatywnym, zastosowano
jakos$ciowe podejscie badawcze, za$ przyjeta orientacja metodologiczng byt kon-
struktywizm spoteczny. Metoda badan byl wywiad jako$ciowy nieustrukturyzowa-
ny z elementami narracji. W analizowaniu danych wykorzystano technike analizy
wywiadéw zorientowana na znaczenie (Silverman, 2008, s. 170-191), gdyz - w prze-
konaniu Autora - najlepiej odpowiada ona przyjetemu celowi badania, jakim jest
rekonstrukcja znaczen nadawanych przez nauczycieli barierom zmiany, a takze uzy-
to elementdw strategii analitycznej charakterystycznej dla fenomenografii. Zatozono,
ze perspektywa ogladu rzeczywistoéci bedzie — odwolujac si¢ do koncepcji Alfreda
Schiitza (1984, s. 140-141) — perspektywa drugiego rzedu (drugiego stopnia, a wiec

»konstrukty konstruktéw”), a nie pierwszego rzedu. Ference Marton (1981, s. 177), be-
dacy tworca fenomenografii, ujal to w ten sposdb, ze perspektywa pierwszego rzedu
pozwala na opisywanie zréznicowanych aspektéw $wiata (sg to konstrukty tworzone
na podstawie danych zmystowych mys$lacego podmiotu, potocznie méwi sie, ze jest
to ,rzeczywisto$¢”), natomiast perspektywa drugiego rzedu pozwala na opisywa-
nie dos$wiadczen jednostek odnoszacych sie¢ do zréznicowanych aspektow $wiata
(sa to konstrukty tworzone na podstawie konstruktéw, a wiec interpretacje owej

»rzeczywisto$ci”).

Proces pracy z transkrypcjami, przedstawiajac to w najwiekszym mozliwym
skrocie, polegal na zakodowaniu fragmentu wywiadu, kondensacji znaczen zawar-
tych w danym fragmencie i nastgpnie na tej podstawie wyznaczeniu pola tematycz-
nego. W ramach pojedynczego pola tematycznego wyrézniono kilka domen i na tym
fundamencie zbudowano poszczegélne kategorie. Proces pracy z transkrypcjami zo-
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stanie zobrazowany na przyktadzie tego, jak wyrézniono pie¢ sposobéw rozumie-
nia ksztalcenia przez nauczycieli: od instrumentalnego przygotowania do egzaminu,
poprzez przekazywanie wiedzy, nauke zarzadzania informacjg, poszukiwanie drég
rozwiazania problemu az po nauke bycia z innymi ludzmi.

POLE WYNIKOWE:

KONDENSAT:

KATEGORIA:

NN4: (...) gtéwnie u nas ten model opiera si¢ na tym,

ze dzieciaki uczg si¢ po to, zeby zda¢, zaliczy¢ sprawdzian.
Model opiera si¢ na tym, ze efektem koricowym jest egzamin

i ze wszystko trzeba robi¢ pod ten egzamin, czy to jest egzamin
gimnazjalny, czy to jest egzamin maturalny, i tez s troche takie
narzucania ze strony dyrekcji, zeby te dzieciaki jak najlepiej
wypadly na testach, osiagnety jak najlepsze wyniki, bo dzigki
temu idzie, no nie wiem, taki pijar na szkole, ze szkota jest dobra.
(...) u nas jest taki duzy nacisk na to potozony, ze uczenie pod
testy, wiec uwazam, ze to jest wada tego systemu (...) trzeba
wszystko zrobi¢ do testow, wiec to jest taka ta nagonka i mygle,
ze ja bym to zmienita. Zmienitabym...

Opis
testocentryzmu
szkoly

Przygotowanie
do egzaminu

NI1s: To wadg byto to, ze liceum trwa przez 3 lata. I to zmienito
stosunek o tyle, ze to byl przy$pieszony przygotowawczy

kurs do matury, niz takie typowe ksztalcenie, ktére zostalo
przerzucone na gimnazjum.

Liceum jako
przyspieszony
kurs do matury

Przygotowanie
do egzaminu

NI13: Oczywiscie, gdybysmy wyobrazili sobie taka sytuacje, Che¢ nauki Przekazywanie
gdzie mamy ucznidw zainteresowanych, mamy ich przygotowaé uczniow, wiedzy

do jakiego$ konkursu, to oczywicie tak, to bedzie dobre, bo oczekiwanie

oni bedg czekali na najwigksza wiedze, jaka bede w stanie im nowej wiedzy

przekazac (...).

NI1s: Uczenie sie, jesli uczen uczy innego ucznia, to jest Uczniowie uczg | Przekazywanie
najwyzszy stopieft mozliwosci jego uczenia sie, to znaczy, ze on sie od siebie wiedzy
poznal material i jest w stanie komus$ innemu przekazac. wzajemnie

NI15: Nie wiem, ilu nauczycieli ma $wiadomos¢, moi juz maja, Zmiana roli Zarzadzanie
ze rola nauczyciela sie zmienita. To nie jest wtlaczanie réznej zawodowej informacja
wiedzy, ale to jest przede wszystkim umiejetno$¢ zarzadzania nauczyciela

informacja, selekcjonowania informacji, bo zalew informacji, w kierunku

jaki maja uczniowie jest niewspotmierny do tego, jak oni nauki

nauczyciele byli ksztalceni. On mieli dostep tylko do ksiazki, zarzadzania

biblioteki. Ilu uczniéw chodzi do biblioteki? Chodza, ale to jest informacjg

niewielka ilo$¢, bo oni doskonale wiedzg, ze pozostate ksigzki
moga znalez¢ online i oni je znajdujg. Tylko muszg wiedzie¢,

ze one s3, bo s3 fejki, niewltasciwe informacje. I to jest ta duza rola,
zmiana z perspektywy uczenia, nauczyciela. Wiedza jedno, ale

to zarzadzanie informacja to drugie.
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POLE WYNIKOWE: KONDENSAT: KATEGORIA:
NNB8: A jesli chodzi o wiedze to nie naciskam na fakty, Rozwdj Poszukiwanie
zeby znali, ale na umiejetnosci. Bo wychodze z zatozenia, umiejetnosci drég
ze ja to zapamietatam ze szkoly i mi si¢ to przydato no to ok. znajdowania rozwigzania
A jedli chodzi o wiedze to zeby oni zawsze potrafili znalez¢ informacji problemu
te informacje. Stolice zawsze moga znalez¢. Gdzie$ tam
orientacyjnie mapa, ok, fajnie zeby wiedzieli, ale wazne zeby
otworzyli atlas i potrafili znalez¢, gdzie to moze by¢. Nie zebym
ich budzita o 3 w nocy i pytata, co jest stolica Hondurasu. Nie
o to chodzi.

NI7: (...) okazuje sig, ze taka metoda projektu moze da¢ Metoda Poszukiwanie
ludziom duzo wiecej. Oni beda sie uczy¢ od siebie nawzajem, projektu jako drog
oni beda poszukiwa¢ sami drég rozwigzania, to na pewno jest poszukiwanie rozwigzania
nieoceniona wartos¢ i mysle, Ze tego nam brakuje. drog problemu
rozwigzania
problemu
NNB8: Poza tym wlasnie te kompetencje spofeczne, dla mnie Wyobrazenie Nauka bycia
szkola nie jest po to, Zeby zdobywac wiedze, ale Zeby uczy¢ sie | ksztalcenia z innymi
wspolzy¢ z innymi ludZmi. jako nauki ludZmi
bycia z innymi
ludZmi

Zré6dto: badanie wlasne. NN - Nauczyciele nie bedgcy innowatorami,

NI - Nauczyciele innowatorzy.

Dobdér uczestnikéw do badania byt celowy, ale tez cz¢§ciowo odbyl si¢ za pomoca
metody kuli §nieznej. Dazono, aby w miare mozliwoéci réwnomiernie (pod wzgle-
dem liczebnosci obu grup) uwzgledni¢ nauczycieli-innowatoréw (w transkrypcji
oznaczeni skrétem ,,NI”) oraz nauczycieli nie bedacych innowatorami (skrot ,,NN”).
Cel ten udalo si¢ osiagna¢, gdyz sposrdd 15 uczestnikéw badania siedmiu bylo za-
angazowanych w projekty czy dzialania o charakterze innowacyjnym. Z drugiej za$
strony osoby uczestniczace w wywiadach byly proszone o to, aby umozliwi¢ kontakt
z innymi nauczycielami, kolejnymi potencjalnymi uczestnikami badania. Wywia-
dy przeprowadzono z nauczycielami szkét ponadpodstawowych z Tréjmiasta oraz
z okolicznych miejscowos$ci, w okresie od grudnia 2015 r. do lipca 2017 1.

WYNIKI BADANIA

Wypowiedzi badanych wskazujg na to, ze dostrzegaja oni liczne bariery zewnetrzne
(a wigc niezalezne od nauczyciela) zmiany dominujacego modelu ksztalcenia. Na ich
podstawie zostaly utworzone cztery kategorie: (1) uwarunkowania prawno-biuro-
kratyczne, w ramach ktérych szkota musi funkcjonowa¢, (2) sposéb wprowadzania
zmian w o$wiacie, (3) problemy z przywoédztwem w szkole oraz (4) presja wywierana

na nauczycieli oraz ograniczanie ich autonomii.
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»Z PUNKTU WIDZENIA NAUCZYCIELA JEST TERAZ WIECEJ PAPIEROLOGII” —
BARIERY PRAWNO-BIUROKRATYCZNE

W czasie wywiadow nauczyciele czesto wspominali o barierach zmiany edukacyjne;j
zwigzanych z tym, ze szkofa jest instytucjg biurokratyczng, dziatajacg wedtug drobiaz-
gowych regulacji prawnych. Na podstawie wypowiedzi nauczycieli wyrézniono na-
stepujace kategorie barier zmian zwigzanych z tym aspektem funkcjonowania szkoty:
(1) bariery prawne, (2) papierologia, (3) ztozono$¢ systemu edukacji, (4) zaniechania
organu prowadzacego, (5) zbyt liczne klasy, oraz (6) brak systemu motywacyjnego.

Pod pojeciem barier prawnych nalezy rozumie¢ przepisy prawa regulujgce oswia-
te, ktore sa postrzegane przez nauczycieli jako uniemozliwiajagce wprowadzenie
zmian. Przyktadowo, nauczycielka (NI6), bedaca jednoczeénie dyrektorem szkoty,
odniosta sie do regulacji zwigzanych z Kartg Nauczyciela. Jej zdaniem dokument ten
zakt6ca normalny proces selekcji do zawodu nauczyciela. Powoduje, ze w przypadku
konieczno$ci zwolnien z pracy odejda nie ci, ktérzy stabo radzg sobie w zawodzie
i nie maja sukcesow edukacyjnych, lecz nauczyciele najmtodsi stazem, bez wzgledu
na to, jakimi nauczycielami sg, jakie maja kompetencje i kwalifikacje.

Dwie nauczycielki biorgce udzial w badaniu stwierdzily, ze barierg zmiany eduka-
cyjnej jest to, ze jej wprowadzanie w polskim systemie edukacji wigze sie z koniecz-
noscig poswigcania przez nauczycieli wiekszej iloéci czasu na prowadzenie rdéznego
rodzaju dokumentacji, co przez samych zainteresowanych jest nazywane papierolo-
gig. Owa nadmiernie rozwinigta sprawozdawczo$¢ jest obcigzeniem nawet wtedy,
gdy nauczyciel nie wprowadza zadnych zmian. Natomiast wprowadzanie zmian
nasila jeszcze bardziej ten problem. Wedlug jednej z uczestniczek (NN2) nawet
te zmiany, ktore s3 uznawane przez nauczycieli za pozadane, wiaze si¢ to ze zwiek-
szeniem obowigzku dokumentowania zmiany. Jej zdaniem nauczyciele obawiajg sie
zmian wlasnie ze wzgledu na potencjalne mnozenie dokumentacji, ktéra beda mu-
sieli wypelniaé. W wyniku tego nauczyciel bedzie jeszcze bardziej obcigzony praca.
I to wlasnie, jak podkreslala, powoduje, ze zmiany, ktére poczatkowo wywolywaly
w nauczycielach entuzjazm, z czasem przestajg si¢ podobaé (NN2).

Inna nauczycielka (NN8), ktéra utozsamia zmiany w szkole z realizacja rézne-
go rodzaju projektéw, zaobserwowala, ze proces dokumentowania zmian jest bardzo
drobiazgowy. Nie wystarcza zapiski i obserwacje nauczyciela poczynione w czasie re-
alizacji projektu. Dodatkowo jest on nie do korica racjonalny w tym sensie, ze forma
jest postrzegana jako wazniejsza od tresci (NN8). Osoba ta postrzega papierologie jako
dysfunkcjonalny element rzeczywistoéci szkolnej, wynikajacy jednak z racjonalnej
potrzeby dokumentowania zmiany. Zasugerowala, ze udzial w rozmowie ewaluacyj-
nej na zakonczenie projektu bytby cenniejszy niz uzupetnianie jakichs tabelek (NN8).

NNo2: Fajnie, ze sq te zmiany i wszyscy przyklaskujemy tym zmianom, bo to jest
fajne, potrzebne, a kiedy potem dostajemy plik rzeczy do wypetnienia, formula-
rzy, kwestionariuszy i ja nawet kiedys recenzje musiatam pisac ze zwyktych prac
kontrolnych, no to te zmiany przestajq si¢ podoba’.
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NNB8: Z punktu widzenia nauczyciela jest teraz wigcej papierologii teraz. Jak
chcemy cos zmienid, idziemy w jakis projekt i to musimy potem udokumento-
wal. Nie wystarczq nasze zapiski, nasze obserwacje, ktore robimy. Tylko to trze-
ba w takim formularzu, takim formularzu, ze bardziej patrzy sie na forme tego,
a nie na jakos¢.

Uczestnicy wywiadéw podkreslali, ze koniecznos¢ wypelniania obszernej doku-
mentacji w szkole powoduje, ze nauczycielom brakuje czesto czasu i energii, zeby
wprowadzaé jakiekolwiek zmiany. Jedna z nauczycielek (NN4) zaakcentowala,
ze gdyby nie ta dodatkowa praca ktorg musza wykonywa¢, nauczyciele podejmowa-
liby chetniej réznego rodzaju inicjatywy w szkole. Nauczyciele nie majg szacunku
do tej dodatkowej pracy, nie lubig jej i postrzegaja jako jalowa, bezwarto$ciows, po-
zbawiong sensu i celu. Ich stosunek znajduje odzwierciedlenie w uzywanych przez
nich sformutowaniach. Nauczyciele méwia o papierkowej robocie (NN4), czy o pro-
dukowaniu miliona papierkéw (NIio). Jedna z nauczycielek (NN4) zasugerowala,
ze szkole nalezy odpapierzy(, a wigc usungé konieczno$¢ wypelniania tak licznej do-
kumentacji przez nauczycieli. Inna nauczycielka (NN12) stwierdzila, ze papierologia
zabija w nauczycielach pasje, ze zmniejsza motywacje¢ do pracy.

NN4: (...) nauczyciele oprécz tego, ze uczg, to sq jeszcze zalani calg papierkowg
robotg. Wigc gdyby moze nastgpita tez taka zmiana, ze byloby tej biurokracji
mniej, (...) wtedy byloby wigcej takich inicjatyw.

NNu12: Sprawozdania, podsumowania, ewaluacje, statystyki, tego jest za duzo
i my nie mamy czasu na uczenie, co zabija w nas pasje, bo doba ma 24 godziny.

Tylko jedna uczestniczka wywiadu (NN3) wskazata na zlozono$¢ systemu edu-
kacji jako na bariere zmiany w szkolnictwie. Kwestia ta wydaje si¢ jednak na tyle
wazna, ze stala si¢ osobna kategorig. System ten — zgodnie z oceng wyrazong przez
NN3 - jest skostnialy, poniewaz jest wielki i jego zmiana pozostaje wyjatkowo skom-
plikowanym zadaniem, utrudnianym przez konieczno$¢ uzgadniania réznych jego
elementéw. Badana uzywa w tym kontekscie pojecia kompatybilnosci, a wigc termi-
nu z dziedziny informatyki, ktéry — zgodnie z definicjg internetowej Encyklopedii
PWN (2023) - oznacza ,,zgodno$¢ urzadzen lub obiektéw logicznych (programéw)”
Swiadczy¢ to moze o tym, ze nauczycielka mysli o systemie edukacji uzywajac me-
tafory maszyny.

NN3: Po prostu szkota dziata jako taki duzy system, w duzej mierze skost-
niaty, jak wszystkie duze systemy, sparalizowane swojg wielkoscig i potrzebg
uzgadniania tych réznych wymiaréw edukacji, ktore muszg by¢ kompatybilne,
w zwigzku z tym przeprowadzenie zmiany jest hamowane na jakims z tych eta-
pow systemu.
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Bariera zlozono$ci systemu edukacji, o ktorej méwila NN3, wiaze sie poniekad
z kolejna barierg, ktéra ma charakter prawno-biurokratyczny. Zdaniem nauczycielki
(NN12) pracujacej w szkole zawodowej barierg zmiany edukacyjnej sg zaniechania
organu prowadzacego, ktory nie analizuje przeobrazen zachodzacych na rynku i nie
zgtasza propozycji korekty w zakresie zawodoéw, do jakich szkola powinna przy-
gotowywaé swoich uczniéw. W zwiazku z tym placéwka nie zmienia swojej oferty
ksztalcenia, chociaz w gospodarce zachodzg istotne przemiany. Konsekwencja tego
jest sytuacja, w ktdrej instytucja szkolna ksztatci mtodych ludzi w zawodach, na kt6-
re nie bedzie popytu w przyszlosci, w czasie kiedy absolwenci szkoly bedg szuka¢
zatrudnienia.

Ostatnig z kategorii barier prawno-biurokratycznych sa zbyt liczne klasy. Badani
sg zdania, Ze czynnik ten utrudnia wprowadzenie indywidualizacji nauczania, a wiec
mozliwoé¢ dotarcia do kazdego dziecka (N1I7). Nl15 stwierdzila, ze klasy nie powinny
liczy¢ wiecej niz 20 ucznidw, jezeli nauczyciel pragnie robi¢ indywidualizacje na-
uczania. Z kolei inna uczestniczka wywiadu (NI7) zaobserwowala, ze w klasie trzy-
dziestoosobowej dotarcie do kazdego dziecka praktycznie jest niemozliwe. W zwigzku
z tym dzieci gubig sig, a wigc cze$¢ uczniéw nie nadaza za reszta klasy, natomiast pro-
wadzacy lekcje moze nie zdawac sobie z tego sprawy, ze realizuje nowe tresci, chociaz
poprzednie nie zostaly jeszcze do korica poznane i zrozumiane. Konsekwencjg tego
stanu rzeczy moze by¢ — zdaniem NI7 - przekonanie ucznidw, ze nauczyciel nie jest
osobg, ktdra dba o ich indywidualny rozwdj.

Badani czesto wskazywali na to, ze w $rodowisku nauczycielskim wiele oséb nie
dostrzega potrzeby zmian. Wedlug nich nauczyciele spoczywaja na laurach, osiaga-
jac pewien status zawodowy, nie chcg si¢ dalej rozwija¢. Tymczasem - na co zwro-
cita uwage jedna z uczestniczek wywiadu (NI7), pelnigca réwniez funkcje dyrektora
szkoly - nie ma w szkole mechanizméw, ktdre zachecalyby nauczyciela do rozwijania
sie, do podnoszenia swoich kompetencji. Dyrektor szkoly nie ma narzedzi, ani zeby
pracownika wynagrodzi¢ (pomdc w dobrym znaczeniu), ani zeby go ukaraé (pomoc
w zlym znaczeniu), a wigc brak jest skutecznego systemu motywacyjnego.

»BLEDEM JEST PRZEDE WSZYSTKIM TO, ZE ZMIANY SA ROBIONE BEZ
PRZYGOTOWANIA” — SPOSOB WPROWADZANIA ZMIAN W EDUKACJI JAKO
BARIERA

Z wypowiedzi badanych nauczycieli udzielonych w czasie wywiadéw wynika, ze ich
zdaniem olbrzymig barierg zmiany jest sposéb jej wprowadzania. Nauczyciele zwra-
cajg uwage na nastepujace problemy: (1) odgérne wprowadzanie zmian, (2) brak od-
powiedniego przygotowania, (3) brak konsultacji, (4) brak komunikacji, (5) zmiany
wprowadzajace chaos, (6) koszty reform, oraz (7) wystepujacy w edukacji pozor.
Wisréd nauczycieli mozna dostrzec bardzo wyrazng nieche¢ do odgérnego
wprowadzania zmian, co znajduje wyraz miedzy innymi w uzywanych przez nich
sformulowaniach. Badane osoby méwig o narzucaniu wymagan (NN1), narzucaniu
tresci (NI1o), zabieraniu wolnosci (NI10), o sterowaniu z géry (NN1), czy o dykto-
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waniu (NN4). Uczestnicy wywiadow tlumaczyli, ze zmiany wprowadzane odgérnie
odbierane sg przez nich jako negatywne zjawisko, zwigzane z przymusem (NN4). Jak
przyznata jedna z nauczycielek (NN4), tego typu sytuacja powoduje, Ze nauczyciel
dziatajacy pod przymusem robi to mozliwie najmniejszym naktadem sit (NNg4).

NNgy4: Mysle, ze takg barierqg moze by¢ to, ze tak jakby zmiana nie jest nam
przedstawiana jako cos dobrego, gdzie my mozemy na tym zyskac, tylko zmiana
jest nam dyktowana, jako cos co musimy zrobié, cos musi by¢ konieczne i nikt
nas sig nie pyta, czy my chcemy to zrobié i czy to rzeczywiscie bedzie dobre, tak
jakby nikt z nami nie przepracowuje tego catego procesu zmian, tylko Ze jest
nam po prostu narzucane, a wszystko co jest narzucane, jest odbierane jako co$
na minus, a nie na plus, i mysle, Ze to jest to Zrédlo tych barier.

Zdaniem uczestnikow wywiadéw barierg zmiany jest takze brak odpowiednie-
go przygotowania zmian. Z ich wypowiedzi wylania si¢ obraz reform edukacyj-
nych przeprowadzanych w sposéb chaotyczny, w pospiechu i bez odpowiedniego
zaplanowania. Jako przyklad nieodpowiednio przygotowanej zmiany najczesciej
wymieniano reforme o$wiaty wprowadzajaca gimnazja. Jedna z uczestniczek wywia-
du (NNs) stwierdzila, ze kadry pedagogiczne nie byly przygotowane do tej zmiany.
W rezultacie uczniowie otrzymali ksztalcenie na niskim poziomie i rozpoczeli nauke
w szkofach ponadgimnazjalnych z duzymi brakami wiedzy i umiejetno$ci. Badani
nauczyciele wyrazili przekonanie, ze wprowadzenie gimnazjéw w 1999 r. byto proba
adaptacji wzorcoéw zagranicznych w polskiej edukacji, ale wykonang w sposéb nie-
udolny. Z drugiej strony inna nauczycielka (NI15) zauwazyla, ze decyzje o likwidacji
gimnazjow i powrocie do 8-letniej szkoly podstawowej podjeto w czasie, kiedy gim-
nazja - po kilku latach poczatkowych klopotéw - zaczety wreszcie sprawnie funk-
cjonowa¢. Dlatego rowniez to dzialanie, przywracajace uprzednig strukture szkolna,
ocenia negatywnie.

NIi5: Natomiast ten system, ktory byl, moim zdaniem po przepracowaniu x lat,
on zaczgl sig sprawdzal. Kazda zmiana wymaga jednak wdrozenia i pewnego
ulezenia sig i tak naprawde, to co si¢ wydarzylto miato rece i nogi, czyli ta zmia-
na byta w dobrym kierunku.

Cytowana nauczycielka (NI15) wyrazita poglad, zgodnie z ktérym przeprowa-
dzenie zmian w edukacji wymaga czasu, gdyz jest to proces, a nie jednorazowy akt,
ktéry mozna dokona¢ z dnia na dzieri. Zasugerowala, ze zmiany w polskiej edukacji
robione sg w zbyt szybkim tempie, w pospiechu.

NIi5: Wiadomo, ze tego nie mozna zrobi¢ z dnia na dzie#, zZe to jest proces.
I to jest znowu rzecz, ktérej trzeba daé czas. Nie mozna robi¢ tego na hura,
wszystko naraz, tylko powoli, stopniowo i raczej, bardziej pozgdany jest ruch
od dotu, czyli jest nauczyciel, ktéry stosuje to, robi i pokazuje innym.
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Jedna z nauczycielek (NN3) zauwazyla, ze czynnikiem, ktéry przyczynia sie
do zniszczenia edukacyjnego potencjalu wprowadzanej zmiany moze by¢ tez dgze-
nie do minimalizacji kosztow reformy.

NN3: Wydaje mi si¢ ze bylo wiele takich przypadkéw, kiedy przeprowadzano
jakgs zmiane, ale nawet jak jakas idea byta stuszna, to z powodéw prymatu
minimalizacji kosztow byta robiona byle jak, czyli skutki przyniosta gorsze. (...)
Powstata karykatura, karykatura zmiany.

Jedna z uczestniczek wywiadéw (NN4) stwierdzila, ze nie spotkala si¢ z Zadnymi
konsultacjami od czterech lat, Ze nikt jej nie pyta (chocby za posrednictwem ankie-
ty przestanej do szkoly), jak sie odnosi do planowanych reform. Inna nauczyciel-
ka (NN2) stwierdzila, Ze zmiany powinny by¢ konsultowane z nauczycielami lub
wrecz wypracowywane wspolnie z nimi, nie za$§ opracowywane przez politykéw lub
teoretykow, ktorzy nie pracujg na co dzien w szkole, ktorzy nie siedzg w tym, lecz
przez osoby, ktdrych dotyczy to bezpoérednio. Przypomnijmy, ze w teorii zarzadza-
nia, zaangazowanie pracownikow w podejmowanie decyzji dotyczacych organizacji,
w ktdrej pracuja, jest opisywane jako koncepcja empowerment (Kanjanakan et al.,
2023). Termin ten mozna przetlumaczy¢ na jezyk polski jako upetnomocnienie lub
umacnianie (Kanafa-Chmielewska, 2012). Jest to daleko idace przekazanie wladzy
pracownikom (Moczydlowska, 2013, s. 16). W czasie wywiadéw zadna z oséb nie
uzyla tego pojecia, chociaz jego sens wybrzmial w niektorych wypowiedziach. Warto
wspomnieé, ze pojecie upelnomocnienia wystepuje réwniez w literaturze pedago-
gicznej, chociaz - jak sie wydaje — w szerszym kontekscie zwigkszenia autonomii
nauczyciela w miejscu pracy i ograniczenia krepujacych go ograniczen ze strony
wladz oswiatowych. Do tej koncepcji odwoluja sie zwlaszcza badacze zwigzani z pe-
dagogika krytyczng, tacy jak np. Zbigniew Kwiecinski, czy Lech Witkowski. Nalezy
podkresli¢, ze w literaturze naukowej czgsto przyjmuje si¢ zatozenie, zgodnie z kté-
rym upelnomocnienie powinno sta¢ si¢ nie tylko udzialem nauczycieli, ale réwniez
uczniow (Babicka-Wirkus, 2016).

NNa2: (...) mysle, Ze zmiany powinny by¢ konsultowane, bgdz wypracowywane
z nauczycielami. Nie przez politykéw czy teoretykéw, bo oni w tym nie siedzg
i nie bedg musieli poradzi¢ sobie z tym, co im ktos opracowal.

Deficyt wspolpracy wladz o$wiatowych z nauczycielami wiaze sie z szerszym
problemem braku komunikacji reformatoréw z nauczycielami. Badani zaobserwo-
wali, Ze politycy wprowadzajacy reformy o$wiaty nie potrafig komunikowaé nauczy-
cielom ich celu i sensu. Ich zdaniem pomystodawcy nie umiejg przedstawi¢ opinii
publicznej spdjnej narracji dotyczacej projektowanych zmian. Jedna z uczestniczek
wywiadu (NN3) otwarcie stwierdzila, ze nie rozumie zmian dokonujacych si¢ w edu-
kacji: Nie rozumiem do kofica o co chodzi, co si¢ dzieje. Zwrdcita uwage na mnogosé
dyskurséw dotyczacych przeobrazen w edukacji. Ich wsp6lnym mianownikiem jest
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to, ze — w jej przekonaniu - wszystkie one uderzaja w nauczyciela. Réwniez inna ba-
dana (NIg) stwierdzila, Ze nauczycielom nie jest komunikowany powdd zmian. Za-
deklarowala, ze opowiada si¢ generalnie za zmianami w edukacji (uwazam, ze kazda
reforma jest dobra — NIg), natomiast nie podoba jej sie sposob ich wprowadzania
w polskim systemie szkolnictwa, a zwlaszcza brak komunikacji ze strony reformato-
réw. Wedtug niej, nawet jesli reforma jest dobra, ale jej idea nie jest wlasciwie komu-
nikowana nauczycielom (i calemu spoleczenstwu), to ludzie nie péjdg za tg reformg
(NI9). Badana zaznaczyla, ze zmiany sa dokonywane pod wplywem presji oséb, ktd-
re z edukacja majg niewiele wspdlnego.

NN3: Nie rozumiem do kofica o co chodzi, co si¢ dzieje. Mam wrazenie, to zna-
czy jest kilka dyskurséw dotyczqcych tych zmian i one wszystkie uderzajg w na-
uczyciela. (...) tak naprawde, jako nauczyciel nie widze tych wszystkich elemen-
tow, co za tym stoi.

Nlo: (...) Zmiany sq potrzebne, bo my si¢ zmieniamy. Tylko jeszcze sposéb tej
reformy. Tak? To jest takie myslenie krytyczne, my musimy si¢ zastanowi¢ nad
prawdziwym powodem zmian. Jesli nie ma prawdziwego powodu, to ludzie nie
péjdg za tg reformg, nawet jesli bedzie dobra. A teraz czy zostat nam podany
powdd tych zmian? Styszat Pan jaki jest powdd tych zmian? (...) Nie jest powie-
dziane dlaczego te zmiany. Bardziej to jest presja spoleczeristwa, rodzicow, ludzi
ktorzy z edukacjg nie majg za duzo wspélnego i oni chcg zmieniac.

Nauczyciele zwracali uwage na to, ze zbyt duza liczba zmian dokonywanych w sy-
stemie edukacji, a takze brak spdjnosci i konsekwencji w ich wprowadzaniu, przy-
czyniajg sie¢ do powstawania chaosu. Jeden z badanych (NN1) stwierdzil, ze ciagte
zmiany w polskiej edukacji przyczyniaja sie nie do jej rozwoju, ale do jej destrukeji.
Argumentowal, ze niszczy to stabilizacje i powoduje niepotrzebng zawieruche. Inna
uczestniczka wywiadu (NN12) z kolei stwierdzila, ze nauczyciele s3 zmeczeni zmia-
nami, ktére nic nie wnoszg. Dwie osoby (NN1, NN14) zaznaczyly, ze edukacja jest za-
rzadzana przez $cierajacych sie politykow, ktérzy maja konkurencyjne wizje edukacji
(religie zostawié w szkole, wyprowadzi¢ ze szkoly — NN1; Wprowadzimy mundurki
i wycofamy mundurki — NN14). Jedna z nauczycielek (NN14) zaakcentowala, ze na-
przemienne wprowadzanie zmian i wycofywanie si¢ z nich dziata demoralizujaco
na mlodziez. Jej zdaniem mlodzi ludzie ucza si¢ w ten sposéb, ze doroéli sa niekon-
sekwentni, ze ich zachowania sa niepowazne, nieprzemyslane. Chaotyczne dziata-
nia w szkole niszcza autorytet osob, ktére wprowadzaja zmiany i ogélnie autorytet
0s6b dorostych. Mtodzi ludzie uczg sie, ze Niewazne co te stare pierniki powiedzg, bo
za chwilg i tak co innego powiedzg (NN14).

NNz Co chwile, jak jest jakas zmiana spoteczna, to kazdy ma inng wizje
na edukacje, na szkolnictwo i to powoduje po prostu, takg niepotrzebng zawie-
ruche, ktéra nie przyczynia sie do rozwoju tylko do jakis, mam wrazenie, de-
strukcji. I to sq zmiany w zatrudnianiu nauczycieli, to tez sig przektada, w tres-
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ciach nauczania, co chwilg, religie zostawié w szkole, wyprowadzi¢ ze szkoty. (...)
Brak stabilizacji i to powoduje, jakgs takg wiesz...

NNu2: Bariery sq w nas. Jestesmy przyzwyczajeni do tego co mamy, z jednej
strony, a z drugiej strony zmeczeni zmianami, ktore nic nie wnoszg.

NNu4: (...) a u nas jest zarzgdzanie przez kolejnych Scierajgcych sig politykéw.
Wprowadzimy mundurki i wycofamy mundurki, to byla sprawa marginalna,
przyczynita sie moze tez do takiego fagodzenia obyczajéw. Moze nie doceniali-
Smy tej decyzji, nawet sam fakt, ze wycofano sig po roku, to jest demoralizujgce,
bo dzieci uczy si¢ - ,Niewazne co te stare pierniki powiedzg, bo za chwilg i tak
co innego powiedzq”. (...) Brak konsekwencji jest niemozliwy.

Nauczyciele czesto wspominali o finansowych oraz pozafinansowych kosztach
reform o$wiatowych. Podkreslali, ze reformy edukacji sa drogie (miliony zlotych -
NN2; kwestia ogromnych pienigdzy - NI10), co moze (ale nie musi) by¢ barierg
zmiany. Uczestniczka wywiadu (NN2) wyrazila przekonanie, ze oprécz wymiernych
nakladéw pienieznych zmiany w strukturze szkolnictwa odbywaja si¢ kosztem mto-
dziezy, ktoéra — wedlug nauczycielki - moze sobie nie poradzi¢, a takze nauczycieli,
ktérzy potencjalnie mogg straci¢ prace. Inna badana (NN14) wyjasniala, ze w wyni-
ku zmian w strukturze szkolnictwa (likwidacja gimnazjéw) $rodki finansowe, ktd-
re moglyby zosta¢ przeznaczone na wyposazenie szkdl, zostang zuzyte na zmiany
administracyjne.

Z wypowiedzi badanych wyloniona zostala kategoria wystepujacego w eduka-
cji pozoru jako bariery zmiany edukacyjnej. Istnienie dzialan pozornych sprawia,
ze nawet wprowadzenie konkretnych rozwigzan czy pomystéow w edukacji nie przy-
czynia sie do tego, ze faktycznie zmieniaja one trwale edukacje. Prawa nauczycieli
istniejg tylko na papierze, $ciezki przedmiotowe funkcjonuja tylko w nazwie, warto-
$ci wystepuja w szkole tylko jako puste slogany, za§ zmiany dokonywane w polskiej
edukaciji to tylko fajne hasta, podobne do tych z okresu PRLu. Jedna z nauczycielek
(NN12), omawiajac kwestie praw i obowigzkéw nauczyciela, wyrazita przekonanie,
ze mimo tego, ze oficjalnie (na papierze) nauczyciele maja zagwarantowane pewne
prawa, to jednak nie sg one respektowane w praktyce, nauczyciele nie znaja swoich
praw i nie egzekwuja ich przestrzegania. Nauczycielka zaznacza, ze problemem nie
jest famanie praw pracowniczych nauczyciela przez dyrekcje czy zta wola przetozo-
nych (brak woli dyrekcji - NN12), ale raczej kontekst funkcjonowania calej instytucji
czy kultura organizacyjna w niej panujaca (to tak si¢ uktada — NN12). Pozorem jest
réwniez - jak sugeruje nauczycielka (NN12) - twierdzenie, ze w polskiej szkole pa-
nuje demokracja, ze jest to instytucja, w ktérej decyzje sa podejmowane w sposob
demokratyczny. Wedlug badanej mozna méwic raczej o demokratycznej fasadzie niz
o autentycznym wspolzarzadzaniu szkolg przez nauczycieli.

NNz12: (...) mimo méwienia, ze demokracja jest w szkole, tak naprawde jest
to mato demokratyczna instytucja. Jest ten dyrektor, ktory jest uwazany za alfe
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i omege, sq wicedyrektorzy, sg szeregowi nauczyciele, gdzie nie bedg dyskutowali
z jakimis tam prawami i mimo Ze na papierze mamy jakies prawa, one w Zyciu
nie funkcjonujq. I nie jest to pewnie brak woli dyrekcji, tylko to tak si¢ uktada.
NNu2: Jest szkola, jest porzgdek, jest pan, a jednoczesnie naszym dyrektorom
brakuje nowoczesnej, demokratycznej formy zarzgdzania. (...) Nie na zasadzie,
zZe dyrektor podejmuje decyzje a wy teraz glosujecie. I najlepiej zeby wszyscy
byli za.

Warto zaznaczy¢, ze nauczyciele wspominali o pozorach wystepujacych w edu-
kacji, ale nie po$wigcali im zbyt wiele miejsca. Temat ten nie zostal poglebiony przez
zadnego z badanych. Nie uogdlniali swoich spostrzezen, za$ element pozoru pojawiat
sie mimochodem w czasie omawiania réznych tematéw. Nalezy podkresli¢, ze na-
uczyciele wlasciwie nie uzywali pojecia pozoru, wigc nie do konca potrafili nazwaé
dostrzezonych przez siebie zjawisk. Tymczasem literatura pedagogiczna od wielu lat
opisuje dzialania pozorne w polskiej edukacji.

,,DYREKTOR ZAMYKA SIE W GABINECIE, TWORZY KOLEJNE STERTY
PAPIERéW, A NIE DBA O NAWIAZYWANIE RELAC]I Z NAUCZYCIELAMI” -
PROBLEMY Z PRZYWODZTWEM W SZKOLE

Wypowiedzi uczestnikéw wywiadéw dosy¢ czgsto koncentrowaly sie na problemach
z przywodztwem w szkolach. Aby unikna¢ nieporozumien dotyczacych tego, o czym
mowili nauczyciele, warto zacza¢ od definicji. Joseph Hunter oraz Donald Larsen
(2016, s. 30-35) zwrdcili uwage na istotna réznice pomiedzy zarzadzaniem (ang. ma-
nagement) a przywodztwem (ang. leadership), powolujac sie przy tym na teoretyka
zarzadzania Petera Druckera, ktory okreslil zarzadzanie jako ,,robienie rzeczy dobrze”
(ang. doing things right), natomiast przywddztwo jako ,,robienie tego, co jest dobre”
(ang. doing the right things). Podejmowanie przywoédztwa wigze sie z jako$ciowa
zmiang charakteru pracy osob na kierowniczych stanowiskach. Jest to wyjscie poza
rutynowe wykonywanie zadan stuzbowych i wiaze si¢ de facto z podejmowaniem
dziatan o charakterze transgresyjnym (uzywam pojecia ,transgresji” w znaczeniu
nadanym przez Jozefa Kozieleckiego, 1987). Przywodztwo wiaze si¢ wiec poniekad
z wizjonerstwem, z patrzeniem w przyszio$¢ i planowaniem tej przysztosci, ze zdol-
noécig dostrzezenia szerszej perspektywy i czasami zakwestionowania istniejacych
wzorcow zachowania i istniejacego status quo w organizacji. Jest ono wytyczaniem
kierunku rozwoju organizacji oraz wspieraniem indywidualnego rozwoju jej pra-
cownikéw. Wyrdzniono kilka kategorii barier zwigzanych z problemami z przywédz-
twem w szkole: (1) nieudolne przywdédztwo dyrektora, (2) nieumiejetno$¢ komunika-
cji dyrektora z nauczycielami oraz (3) brak wsparcia nauczycieli.

Jedna z nauczycielek (NN5) silnie zaakcentowata negatywne konsekwencje nie-
udolnego przywddztwa (rzgdow) ze strony dyrektora szkoly. Wedlug niej, dyrektor
moze mie¢ negatywny lub pozytywny wplyw na nauczycieli, natomiast tego typu
oddziatywanie przelozonego na podwladnych jest zawsze znaczace i ksztaltuje ono
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szkolng rzeczywisto$¢. Nieudolny dyrektor, jej zdaniem, to osoba, ktéra zamyka sig
w gabinecie, tworzy kolejne sterty papierow, a nie dba o nawigzywanie relacji z na-
uczycielami (NN5), a wigc jest typem biurokraty, a nie lidera, ktéry potrafi zmotywo-
wa¢ nauczycieli. Konsekwencjg takiego przywodztwa jest negatywna opinia o szkole,
o tym, ze szkola nic nie robi (NNs) oraz zwigzane z tym zniechecenie nauczycieli.
W przekonaniu badanej (NN5) wielu dyrektoréw polskich szkét to wlasnie typowi
biurokraci. Wypowiedz uczestniczki wywiadu interpretuje majac w pamieci poczy-
nione przez Petera Druckera rozréznienie zarzadzania i przywddztwa. W zwigzku
z tym, jak sadze, nie oznacza to, ze dyrektorzy-biurokraci zdaniem badanej nauczy-
cielki wykonuja swoja prace niepoprawnie z perspektywy wladz o$wiatowych czy
przepiséw prawa. Problem polega na tym, Ze bycie sprawnym administratorem nie
jest tym samym, co bycie sprawnym przywo6dca. Dyrektor-biurokrata moze sprawnie
zarzadzaé powierzong mu placéwka, moze wykonywaé swoje obowiazki stuzbowe
perfekeyjnie, ale jednocze$nie by¢ krétkowzrocznym i nieudolnym przywdédcg swo-
jej organizacji.

NNs: A taki, ktéry zamyka si¢ w gabinecie, tworzy kolejne sterty papieréw, a nie
dba o nawigzywanie relacji z nauczycielami, a duzo takich dyrektorow jest nie-
stety, to tak naprawde dzieje si¢ tak, jak si¢ dzieje, Ze te szkoly si¢ zamykajg,
Ze mamy to, co mamy, ze idzie pantoflowg reklamg, ze szkota nic nie robi. Sami
nauczyciele pod wptywem takich rzgdéw, im sig po prostu nie chce.

Inng kwestia skladajaca si¢ na problemy z przywodztwem w szkole jest nieumie-
jetno$¢ komunikacji dyrektora z nauczycielami i nieche¢ do wystuchania nauczycieli.
Jedna z nauczycielek (NN12) stwierdzila, ze dyrektor powinien stucha¢ swoich pod-
wladnych, czyli nauczycieli. Wedlug niej — niestety - jest to raczej rzadkoscig, dyrek-
torzy zazwyczaj narzucajg zmiany nauczycielom, nie stuchajg ich i nie wypracowuja
z nimi zmian. O potrzebie dobrej komunikacji dyrektora z nauczycielami wspomina
réwniez inny nauczyciel (NI13).

Nieumiejetno§¢ komunikacji dyrektora z nauczycielami wigze sie z tym,
ze wszystkie zmiany musza wyj$¢ od dyrekcji (NN12). Dyrektorzy nie stuchaja swo-
ich podwladnych, nie liczg si¢ ze zdaniem nauczycieli. Tymczasem ci chcieliby si¢
poczud gronem, ktére faktycznie ma na cos wptyw (NN12). Badana nauczycielka su-
geruje, ze barierg zmiany jest sposob zarzadzania szkola, niedemokratyczny i mocno
hierarchiczny. Nowe pomysty czesto koriczg si¢ juz na etapie pomystu, nie s3 wdra-
zane czy chocby planowane i dyskutowane. Dyrekcja czesto ttumaczy blokowanie
zmian brakiem potrzeby zmian (nie, bo po co? Albo nie, bo dobrze jest - NN12).

Jedna z nauczycielek (NN5) zaobserwowala, ze brak wsparcia nauczycieli przez
dyrektora moze przyczynia¢ sie do ich zniechecenia do pracy. Wyrazita przekonanie,
ze niektdrzy dyrektorzy nie tylko nie wspieraja podleglych im nauczycieli, ale wrecz
stosujg wobec nich mobbing. Pedagodzy bywaja zastraszani przez dyrektora szkoly
(nie bedziesz sig staral, to na twoje miejsce jest dziesigciu — NNs). O tym, ze dyrektor
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szkoly czesto nie ma szacunku do podwladnych, wspomina réwniez inny badany
(NN1).

NNs: Mysle, ze oni [nauczyciele — przyp. Autor] nie majg takiego wsparcia
psychologicznego. (...) Ja nie generalizuje, nie méwig, ze tak jest wszedzie, ale
mysle, ze sq takie szkoly, gdzie tego wsparcia nie ma, a wrecz przeciwnie, jest
jeszcze mobbing stosowany. Czy tam zastraszanie pracownika, ze jesli nie be-
dziesz sig staral, to na twoje miejsce jest dziesigciu. Co tez jest prawdg. Czyli
taka samoswiadomosé.

NNu1: Czesto to sig przektada, przyklad idzie z gory, czesto nauczyciele wzajemnie
do siebie nie majq szacunku, dyrektor szkoly nie ma szacunku do nauczycieli, chociaz
zaznaczam, Ze nie jest tak zawsze (...).

»JA MUSZE ROBIC TO, CO JEST W KSIAZCE” - PRESJA WYWIERANA
NA NAUCZYCIELI I OGRANICZANIE ICH AUTONOMII

Z wypowiedzi uczestnikéw wynika, ze na nauczycieli wywierana jest presja z roz-
nych stron, ograniczajaca ich autonomie i mozliwo$¢ twdrczego dziatania. Zgroma-
dzone dane pozwolily wyrdzni¢ kilka Zrédet tego typu presji: (1) realizacja podstawy
programowej i przygotowanie uczniéw do egzaminu, (2) ukryty program, (3) rodzice
uczniow oraz (4) uczniowie.

Wedtug nauczycieli bariera zmiany dominujacego modelu ksztalcenia jest presja
na realizacje podstawy programowej i towarzyszacy temu nacisk na przygotowanie
uczniéw do egzaminu. Ten punkt widzenia wyrazaly zwlaszcza osoby, ktére nie byty
innowatorami. Szczegélowe réznice w odpowiedziach udzielanych przez nauczycie-
li-innowatoréw i nie bedacych innowatorami zostaly przedstawione przez Autora
w innym artykule (Atroszko, 2023b). Badani uzywali sformulowan $wiadczacych
o tym, Ze czuja si¢ przymuszani i ograniczani (ja musze robi¢ to — NN4; Z wszystkie-
go jeste$ rozliczany — NNs; musisz zrealizowaé materiat — NNs). Jedna z nauczycie-
lek (NN4) stwierdzita, ze jesli chcialaby omawiaé na lekeji jakies dodatkowe tematy,
to zabraknie jej czasu na realizacje podstawy programowej. Zywi przekonanie, ze nie
moze robi¢ tego, co chce, lecz musi robié to, co jest w ksigzce. Inna nauczycielka
(NN5) ujeta to w ten sposdb, ze nauczyciel musi zrealizowaé zaplanowany materiat
wynikajacy z podstawy programowej i jest z tego rozliczany. Jej zdaniem jednak nie
zyskuja na tym ani uczniowie, ani nauczyciel.

NNgy: Tak jest zrobiona ta podstawa i taki jest ten model, ze ja musze robi¢ to,
co jest w ksigzce, bo jesli ja bede robita to, co chciala, cos dodatkowego, to w tym
uktadzie ja nie wyrabiam sig z czasem, z podstawg (...).

NNs: Z wszystkiego jestes rozliczany w podstawie programowej. Musisz wszyst-
ko nadrabia¢, to wszystko musi by¢ wpisane w dzienniki. Tak naprawde masz
tyle tygodni i musisz zrealizowaé material. Jak nie zrealizujesz, to musisz sig
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z tego usprawiedliwié. Nie wiem, czy to mozna zmieni¢, na pewno, uwazam,
Ze uczniowie na tym nie zyskujg i tak samo nauczyciele (...)

NI7: Mysle, ze takg przeszkodg, to jest to, ze mamy tg podstawe programowg,
ktérg trzeba wlasnie zrealizowal. Bo nie ma mozliwosci, zebysSmy czegos nie
zrealizowali, bo to musi by(. Jest ten strach, ze jesli czegos nie zrobimy, to gdzies
to wyjdzie. To dziecko bedzie miato braki. Na egzaminach wyjdzie.

Nauczyciele podkreslali, ze duza ilo$¢ wiedzy, z ktdrg musza zapoznaé uczniow,
powoduje, ze nie zawsze mozna stosowa¢ kreatywne metody nauczania, poniewaz
nie ma na to czasu. Podstawa programowa jest postrzegana jako element krepujacy
autonomi¢ nauczyciela i ograniczajacy wolnosé¢ na lekcji. Nauczyciel nie moze reali-
zowac treéci, ktére uwaza za wazne, za ciekawe lub za takie, ktére mogg zaintereso-
wa¢ ucznidw, lecz realizuje to, co zaklada wspomniany dokument. Jedna z badanych
(NNgy) stwierdzita, ze w konsekwencji tego uczenie staje si¢ bardzo schematyczne.
Objawia sie to migdzy innymi tym, Ze lekcje s3 prowadzone w taki sposob, ze ucz-
niowie postrzegaja szkote jako nudne miejsce, do ktérego nie lubig przychodzic.
Osoby badane twierdza, ze realizuja wymagania programu nie dlatego, ze uwazaja,
by uczniowie potrzebowali tej wiedzy, ze ta wiedza jest wazna, lecz dlatego, ze chca
ich przygotowa¢ do testéw. Chcg mie¢ czyste sumienie, ze zrobili, co mogli, aby ich
uczniowie poradzili sobie na egzaminie. Obawiajg sig, ze jesli nie zrealizujg obowigz-
kowych na danym etapie szkoly tresci nauczania, to spotkaja ich przykre konsekwen-
cje, np. uczniowie bedg mieli do nich pretensje, ze nie zostali przygotowani do testu.
Z wypowiedzi badanych wytania si¢ negatywny stosunek do narzuconego programu
ksztalcenia jako elementu przymusu, czego$, co de facto utrudnia nauke w szkole,
zmusza nauczycieli do robienia pewnych rzeczy wbrew sobie.

NNu12: Trudno jest polegad, przy tej ilosci materiatu, na tych kreatywnych meto-
dach ksztalcenia, na projektach.

NIy: Tak samo wszyscy wiemy, wszyscy mowimy o pracy metodg projektéw. (...)
My na poziomie gimnazjum wprowadzamy projekty edukacyjne, ale generalnie
jest bardzo malo tej pracy projektowej, a wynika to glownie z tego, ze nauczyciel
mowi: ,,Ale ja nie zdgze, bo tam jest tyle i tyle z podstawy programowej, co mu-
sze zrobic¢ do egzaminu, Zeby mieé czyste sumienie, Ze oni zostali przygotowani”

(...).

Warto zauwazy¢, ze nauczyciele, ktérzy czuja si¢ ograniczani przez podstawe,
eksponuja watek tre$ci do omowienia przez nauczyciela. Znaczy to, ze najprawdopo-
dobniej konceptualizujg oni nauczanie jako oparte na werbalnym przekazie nauczy-
ciela i biernym przyswajaniu przez uczniéow.

Jedna z nauczycielek (NN3) stwierdzila, ze zmiany w edukacji s3 blokowane
przez ideologie bedace podwaling systemu o$wiaty, zgodnie z ktérymi szkoly maja
ksztalci¢ obywateli odpowiednio sformatowanych, przewidywalnych, dostosowa-
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nych do rynku pracy. W tym celu w ramach systemu szkolnego wolnoé¢ zaréwno
nauczyciela, jak i ucznia, jest mocno ograniczana. W literaturze pedagogicznej tego
typu zjawiska opisywane sg zazwyczaj pod pojeciem ,ukrytego programu szkoly’,
jednak badana nie uzyta ani razu tego terminu. Podkreslila, ze nie blokuje to wszyst-
kich zmian w edukacji, lecz te, ktére sg pozadane. Zaliczyta do nich zwigkszenie
autonomii nauczycieli i polozenie nacisku na samodzielno$¢ uczenia si¢ ucznia, a nie
tylko zwracanie uwagi na efekt koicowy procesu nauki.

NN3: (...) obywatel ktorego ksztatcimy musi by¢ w jakims sensie przewidywal-
ny, spetniaé pewne kryteria wlasnie dyktowane przez ideologie czy na przyktad
przez rynek pracy, czy jakkolwiek bysmy to nazwali. On musi byé w pewien
sposéb sformatowany, w zwigzku z tym ta wolnos¢ w procesie ksztalcenia jest
mocno ograniczana, i dla ucznia, i dla nauczyciela. Mamy produkowad pew-
nego typu jednostki. To nie blokuje wszystkich zmian, to blokuje zmiany, ktére
ja uwazam za pozgdane. Wolnos¢ w doborze tresci, wigkszg swobode, nacisk
na wigkszg samodzielno$¢ uczenia sig ucznia, a nie tylko na efekty.

NI13 wyrazil przekonanie, Ze jedng z barier zmian w szkole sa postawy i zacho-
wania rodzicow, ktérzy probuja ingerowaé w prace nauczycieli postugujacych nie-
standardowymi metodami. Jak stwierdzil, sg to rodzice, ktorzy nie rozumiejg zmian
i negatywnie reaguja na kreatywne metody nauczania w szkole, uznajac je za nie-
potrzebng zabawe, ktéra odcigga uczniéw od nauki do egzaminéw. Tymczasem,
jak argumentowal, nauczyciele, rodzice i uczniowie musza ze sobg wspotpracowaé
i wszystkie strony muszg rozumie¢ sens wprowadzanych zmian. Wedlug tego na-
uczyciela (NI13) rodzicom uczniéw bardzo trudno jest wyjasnié, dlaczego ich dzieci
sg nauczane na lekcjach kreatywnymi metodami. Z jego wypowiedzi wynika, ze ro-
dzice uczniéw wymuszajg, aby ich dzieci byly uczone w sposéb tradycyjny, pod matu-
re, aby bylta im przekazywana czysta wiedza. Rodzice nie widza sensu w tym, aby ich
dzieci pracowaly metodg projektow lub uzywaty telefonéw komoérkowych na lekeji,
aby wyszuka¢ potrzebne informacje. Badany nie powiedzial, skad - jego zdaniem -
rodzice ucznidw maja wiedzie¢, jaki jest sens i cel nowych metod ksztalcenia, czy tez
jakie korzystne efekty wychowawcze i dydaktyczne one mogg dawac.

NIi3: Mysle, ze pozostale bariery jakie mogg byc, to czasami, tak jak mowie,
rodzice. (...) Nie rozumiejg. Nie sq przygotowani na to, Ze lekcja polega na tym,
zZe robi sig jakis projekt albo ze uczniowie uzywajq komérek na zajeciach, bo
to cos niemozliwego, telefonu nie powinno by¢ na zajeciach (...).

Przeszkoda we wprowadzaniu zmian bywaja tez uczniowie. Z réznych wzgle-
déw stosowanie kreatywnych metody nauczania na lekcji moze im si¢ nie podobad.
Jeden z nauczycieli-innowatoréw (NI13) zaobserwowal, Ze czasami uczniowie sg
niechetni zmianom w metodach nauczania na lekgji, jesli pozostaja oni pod silnym
wplywem swoich rodzicéw, ktorzy nie rozumieja np. metod aktywizujacych. Scep-
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tycyzm rodzicéw zostaje przeniesiony na ich dzieci. NI13 zaznaczyl jednakze, ze sg
to jednostkowe rzeczy. ROwniez jedna z nauczycielek-innowatorek (NIi0) wyrazila
prze$wiadczenie, Ze uczniowie nie zawsze s3 zachwyceni kreatywnymi metodami
nauczania. Niestandardowy sposéb nauczania czesto wymaga od ucznidw wigcej
wysitku, w zwigzku z tym czasami wywoluje to nieche¢ uczniéw. Jej zdaniem ucznio-
wie chcieliby si¢ przespa¢ (NI10) na lekeji, a nie angazowac sie w dziatanie i wklada¢
dodatkowy wysitek.

Jedna z nauczycielek (NN2) podkreslila, Ze uczniowie czesto wykonujg prace
po linii najmniejszego oporu, a wiec w mozliwie najmniej czasochlonny i praco-
chlonny sposob. Przekonywala, ze wspoélczesni uczniowie maja problem z pisaniem
dluzszych prac, poniewaz nie czytajg lektur, tylko opracowania, streszczenia i gotow-
ce. Nie wiedza, jak pracowac ze Zrédlami i bojg si¢ Zrédet. Uczg sie pod egzamin, pod
klucz, a nie po to, by sie czegokolwiek nauczy¢. Uczniowie, ktérzy maja napisaé prace
zaliczeniows, czesto robig to — jej zdaniem (NN2) - metoda kopiuj-wklej, a wigc ko-
piuja tresci pochodzace z Internetu i ukladajg z nich wypracowanie. Rozwija t¢ mysl,
moéwigc, ze mlodzi ludzie nie potrafig by¢ tworczy, ale tez nie potrafig dokonaé ana-
lizy krytycznej. Te postawy i zachowania uczniéw mogg by¢ barierg zmiany, ponie-
waz nawet jesli pracujg metoda projektow, to w taki sposob, ktory nie przyczynia sie
do ich rozwoju. Wedlug badanej nauczycielki, uczniowie wykonuja projekty na za-
konczenie gimnazjum matym naktadem czasu i wysitku, robia to do odklepania. Tego
typu nastawienie uczniéw jest barierg zmiany, poniewaz nawet metody aktywizujace
de facto nie zaktywizujg tych ucznidw.

NNa2: (...) uczniowie mogliby polgczy¢ wiedze, nie wiem, z trzech przedmio-
tow, jakies takie szkolne projekty, ale nie takie projekty, jakie teraz gimnazja
realizujg, do odklepania. Ja widziatam, jak gimnazjalici swoje projekty robg,
to jest maty wktad czasu i wysitku, i zrobienie prezentacji, i wtasnie mozliwos¢
stworzenia takich projektow jakis interdyscyplinarnych.

Interesujace jest to, ze — jak sie wydaje — nauczyciele w ogdle nie zadajg sobie
pytan o przyczyny biernosci uczniéw. Mlodziez jest wedlug nich pasywna, zobojet-
niata i apatyczna, co jest oczywistym zaprzeczeniem stereotypowemu utozsamianiu
mlodosci (np. w literaturze picknej) z energia, dynamizmem, brawurg, zapalem, ide-
alizmem, bezkompromisowoscig, wrazliwo$cia, $wiezym spojrzeniem i sklonnoscia
do buntu. Pedagodzy zdaja si¢ nie dostrzega¢ tego paradoksu. Tymczasem wiele
wskazuje na to, Ze owe negatywne cechy przypisywane uczniom moga by¢ efektem
doswiadczen edukacyjnych, przyjeciem i zaakceptowaniem przypisanej sobie roli
w procesie ksztalcenia. Przykltadowo, Iga Kazimierczyk (2021) stwierdzila wrecz,
ze szkota przyucza uczniéw do doswiadczania nudy.

45



Forum O$wiatowe Vol 36, No 2(70) (2023) Badania i praktyka

PODSUMOWANIE

Analiza wypowiedzi nauczycieli szkét ponadpodstawowych uczestniczacych w wy-
wiadach wskazuje na to, ze dostrzegaja oni liczne bariery zmiany dominujgcego
modelu ksztalcenia niezalezne od nauczyciela. S3 nimi uwarunkowania prawno-
-biurokratyczne w ramach ktérych szkota musi dziataé, sposdb wprowadzania zmian
w o$wiacie, problemy z przywddztwem w szkole, réznego rodzaju presja wywiera-
na na nauczycieli oraz ograniczanie ich autonomii. Podstawowe kategorie barier
zewnetrznych, ktére powstaly na podstawie analizy wywiadéw z nauczycielami, sg
zasadniczo zgodne z tymi wymienianymi w literaturze naukowe;.

O tym, ze nadmierna centralizacja i biurokratyzacja szkolnictwa moze by¢ ba-
rierg zmiany edukacyjnej pisat Bogustaw Sliwerski (2013). O tym, ze praca w zbiuro-
kratyzowanej instytucji moze dziata¢ paralizujaco na nauczycieli pisaty Dorota Klus-

-Stanska i Marzenna Nowicka (2005). O tym, Ze instytucja szkoly musi ewoluowad,
od organizacji biurokratycznej w kierunku organizacji twoérczej, pisal juz niemal
czterdziesci lat temu Roman Schulz (1984). Co ciekawe, sytuacja polskich nauczycie-
li, ktérzy czesto skarzg sie na rozro$nietg biurokracje szkolna, wcale nie jest niczym
szczeg6lnym. Podobne skargi wyglaszaja réwniez nauczyciele w innych panstwach
(Humes, 2022, s. 235). Przyktadowo, z badafn wynika, ze w ocenie portugalskich
nauczycieli przerost szkolnej biurokracji jest gléwna przeszkoda w rozwoju lepszej
jakosci edukacji oraz zdrowszego $rodowiska pracy dla nauczycieli (Alonso et al.,
2022, . 342). Jednakze, jak stusznie zauwazyl Walter Humes (2022, s. 235), absolut-
nie nie powinno to stanowi¢ usprawiedliwienia dla oséb administrujacych o$wiata.
Argument, ze masowe, panstwowe systemy edukacyjne nie moga funkcjonowac bez
skomplikowanych struktur administracyjnych, nie powinien by¢ uzywany do ukry-
wania faktu, ze majg one niezamierzone konsekwencje, z ktérych cze$¢ ma tendencje
do podwazania wyznaczonych celéw, ktérym ten system stuzy (Humes, 2022, s. 235).

O tym, Ze barierg zmiany w edukacji moze by¢ sposéb wprowadzania zmian,
opisal szczegdtowo Fullan (2014b, 2016, s. 82-83). Z kolei Eugenia Potulicka (2001),
odwotujac si¢ do filozofii zmiany edukacyjnej owego autora, zauwazyla, ze kolejni
reformatorzy oswiaty nie uwzgledniaja subiektywnej rzeczywistoéci polskich na-
uczycieli, nie uwzgledniajg ich punktu widzenia i nie traktujg ich podmiotowo. O in-
nym problemie, ktérym jest ateoretyczne podejscie do zmian edukacyjnych, pisala
Daniela Rusakowska (1994). Autorka zauwazyla, ze brak calo$ciowej oraz spojnej
koncepcji reformy ma negatywny wplyw na jako$¢ wprowadzanej zmiany (Rusa-
kowska, 1994, s. 113). Problemem jest brak zalozen wyjsciowych okreslajacych sens
wprowadzanej zmiany, czego konsekwencjg jest powstawanie zmian majacych cha-
rakter pozorny i przypadkowy (Rusakowska, 1994, s. 113). Z kolei o tym, Ze nadmiar
powierzchownych i nie do konca przemyslanych zmian zamiast prowadzi¢ do roz-
woju moze prowadzi¢ do chaosu i de facto by¢ barierg trwalej zmiany edukacyjnej,
pisal Fullan (2014a), za$§ w polskiej pedagogice Aleksander Nalaskowski (1995) i Be-
ata Przyborowska (2013). W nowszej literaturze naukowej podkresla si¢, Ze zmiana
jest procesem o charakterze iteracyjnym (te same czynno$ci s powtarzane tak dtugo,
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az do osiaggniecia okreslonego celu), a nie jednorazowym wydarzeniem (Palumbo
i Manna, 2019). Z tego punktu widzenia, sam sposéb myslenia reformatoréw oswiaty
na temat wprowadzania zmian wymaga zmiany.

Generalnie wyniki i wnioski przedstawione na podstawie niniejszego badania
sg zasadniczo zgodne z tymi sformutowanymi przez Aleksandre Chmielinska oraz
Monike Modrzejewska-Swigulska (2018). Autorki zauwazyly przede wszystkim ba-
riery zwigzane ze szkolng biurokracja, podkreslily kluczowa role szkolnego lidera
oraz sposobu zarzadzania placéwka, a takze umiejetno$ci nauczycieli w zakresie ko-
munikacji interpersonalnej (Chmieliriska i Modrzejewska-Swigulska, 2018, s. 24-25).
Mozna uznad, ze kolejne, bardziej pogtebione badania dotyczace barier zmiany edu-
kacyjnej powinny koncentrowac sie wlasnie na tych wyzej wymienionych aspektach
rzeczywistosci szkolnej.
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Zewnetrzne bariery zmian w edukacji: analiza wypowiedzi nauczycieli szkot...

EXTERNAL BARRIERS TO CHANGE IN EDUCATION:
ANALYSIS OF SECONDARY SCHOOL TEACHERS’ STATEMENTS

ABSTRACT: The aim of this article is to present the results of an empirical study
in which interviews were conducted with secondary school teachers about barri-
ers to changes in education beyond the teacher’s control. Based on the participants’
statements, four main categories of external barriers to change were identified. These
are: (1) legal and bureaucratic conditions within which the school must operate, (2)
the method of introducing changes in education, (3) problems with school leader-
ship and (4) pressure exerted on teachers and limiting their autonomy.
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